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PSIHOLOSKA PODRSKA POLICAJCIMA:
ULOGA RUKOVODIOCA

Aurelija Ban, Sasa DPordevic

SazZetak

Nedovoljno paznje posveceno je stanju mentalnog zdravlja pripadnika policije u Srbiji.
NajceSce se o tome raspravlja nakon incidenata u kojima su policijski sluzbenici oduzeli
sebi zivot ili kada ucine neko od krivicnih dela, nakon Cega u fokus dolaze svi problemi
koji se tiCu nedovoljne psiholoSke podrSke policajcima. JoS je manje rasprave o ulozi
policijskih rukovodioca u upravljanju stresom i njegovoj prevenciji. Rukovodioci u policiji
retko primecuju psiholoSke promene kod svojih zaposlenih, dok policajci koji imaju prob-
leme ne Zele da traZe psiholosku podrsku i profesionalnu pomo¢. Stavise, pojedini ruk-
ovodioci nisu upoznati sa postoje¢im sistemom psiholoske podrske u MUP-u. Zbog toga
je upitna uspesnost celokupnog sistema psiholoske podrSke policajcima. Cilj studije je
da podstakne raspravu o vaznosti poboljSanja pruzanja profesionalne psiholoske po-
moci policajcima u Srbiji i 0 ulozi rukovodioca prilikom pruzanja podrSke u radu zapos-
lenima u policiji.

Preporuke

1. Odeljenje za zdravstvo i psiholoSku prevenciju u MUP-u bi trebalo da upozna sve
policijske rukovodioce u Srbiji o sistemu pruzanja profesionalne psiholoSke pomogi
sluzbenicima policije. Potrebno je objasniti: (i) kome rukovodioci (lista kontakata)
mogu da se obrate i kako to da urade (procedura); (ii) na koji nacin da ponude poli-
cajcu podrsku ukoliko on nije voljan da bude upucéen kod psihologa.

2. Odeljenje za zdravstvo i psiholosku prevenciju u MUP-u i Zavod za zdravstvenu zasti-
tu radnika MUP-a bi trebalo da obuce policijske rukovodice o nacinima za utvrdivanje
prvih simptoma i znakova pojave stresa kod policajaca, kao i osnovne karakteristike
dusevnih poremecaja i poremecaja ponasanja.

3. Potrebno je da policijski rukovodioci, u saradnji sa svojim pomocénicima i zamenici-
ma, razgovoraju sa policijskim sluzbenicima pre i posle svake visoko rizicne oper-
ativne akcije koja potencijalno moze da uzrokuje stres, radi utvrdivanja trenutnog
psiho-fizickog stanja zaposlenog i mogucih posledica na mentalno zdravlje nakon
zavrSetka akcije.

4. Policijski rukovodioci bi trebalo za realizaciju visoko rizicnih operativnih akcija odab-
rati one policijske sluzbenike koji imaju vec¢u otpornost na pojavu stresa. Prethodno
je potrebno da poznaju kvalitete svakog od sluzbenika policije koji radi u njihovoj
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organizacionoj jedinici kako bi utvrdili njihove sposobnosti u suoCavanju sa stresnim
situacijama.

5. Policijski rukovodioci bi trebalo da omoguce nesmetan rad kolegama za podrsku.
Pre toga, potrebno je izabrati osobe koje treba da pruze podrSku policajcima u svim
organizacionim jedinicama policije i Ministarstva.

6. Potrebno je povecati broj psihologa u policiji kako bi svaka podrucna policijska up-
rava u Srbiji imala po jednog psihologa, odnosno omoguciti da svaka uprava samos-
talno obavlja redovne provere psihickog stanja, te sprovodi savetovanje i terapiju za
reSavanje razlicitih psihickih problema.

uvoD

Saobracajni policajac iz Jagodine Sasa P. (41) oduzeo je sebi Zivot u decembru 2013.
godine. Pre samog samoubistva, ovaj policijski sluzbenik poslao je poruku kolegi reka-
vSi da ,ne moZe ovako viSe da zivi“ (Vecernje novosti 2013). Osnovano se sumnja da je

policijski sluzbenik iz NiSa N.N. (45) izvrSio samoubist-

Ovakvi slucajevi suicida vo u decembru 2013. godine. Razlozi za izvrenje
policijskih sluzbenika su ovakvog &ina nisu poznati, ali postoje informacije da
redovna pojava u Srbiji. je ovaj policijski sluzbenik ve¢ ranije pokuSavao da iz-

Policijski sindikati navode  yrj suicid (Milenkovié 2013). Policajac Dejan M. (30) iz
da svake godine oko desetak | oznice izvrio je samoubistvo kada su u njegovu kuéu
zaposlenih u MUP-u oduzme pali pripadnici Specijalne antiteroristicke jedinice. Pre
sebi Zivot. Najcesce su to toga je ranio svoju suprugu, a decu i njene roditelje
uniformisani policajc. uzeo za taoce (Vukovi¢ 2013).

Policijski sluzbenici su zbog prirode posla ¢esto izlozeni stresu koji prevazilazi nivo stre-
sa u normalnom Zivotu ljudskog bi¢a. Uzroci i posledice stresa kod policijskih sluzbenika
predstavljaju znacajan problem za rukovodioce, policijske sluzbenike, ali i javnost. Stres,
pored toga Sto utice na kvalitet Zivota policijskog sluzbenika, negativno se projektuje na
uspesnost u radu, porodicni zivot i na usluge koje policajac pruza gradanima (Hickman,
i drugi 2011). U Srbiji se rasprava o posledicama rada koje uticu na psihicko zdravlje i
stabilnost policijskih sluzbenika, a zatim i na bezbednost gradana, nacinje tek nakon in-
cidenata kao Sto su samoubistva policijskih sluzbenika ili kada zbog , kratkog fitilja“ pol-
icajci ugroze nekom gradaninu zZivot. Rukovodioci u policiji retko primecuju psiholoske
promene kod svojih zaposlenih, dok policajci koji imaju probleme ne zele da traze psi-
holoSku podrsku ili profesionalnu pomoc.

Cilj studije je upravo da podstakne raspravu o vaznosti pruzanja psiholoske podrske i
profesionalne psiholoSke pomoci policajcima u Srbiji. Trenutak je odli¢an jer je najavljen
pocetak institucionalne reorganizacije sistema pruzanja psiholoske podrske policajcima
kroz formiranje Centralne psiholoSke sluzbe u Ministarstvu unutrasnjih poslova (MUP)
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(Smiljani¢ 2014). Konkretnije, u studiji je predo¢ena uloga rukovodioca u policiji u uprav-
ljanju i prevenciji stresa kod policijskih sluzbenika, Sto bi trebalo da predstavlja svakod-
nevnu praksu rukovodilaca na svim nivoima (linijama) rada (Yarker, i drugi 2007).

Na pocetku studije analizirano je stanje mentalnog zdravlja u policiji na osnovu javno
dostupnih informacija, koja je upodobljena potrebama rukovodioca. U drugom delu, pre-
docena je uloga rukovodioca u policiji u smanjivanju stresa kod svojih zaposlenih pri-
likom obavljanja svakodnevnih zadataka. Posebno su predstavljane vestine koje svaki
rukovodilac treba da poseduje radi prevencije stresa, te nacini za prepoznavanje stresa
kod svojih zaposlenih, i objasnjena je vaznost odluke rukovodioca da zaposlenog koji
ima problema uputi na vreme kod psihologa. Na kraju studije, predstavljeni su saveti
policijskim rukovodiocima za pruzanje podrske u radu svojih zaposlenih.

Studija je sacinjena na osnovu analize sadrzaja javno dostupnih informacija i intervjua
sa rukovodiocima (komandirima) policijskih stanica i policijske ispostave u Policijskoj
upravi za Grad Beograd. Buduéi da zene zauzimaju procentualno manji broj rukovodecih
mesta (ukupno 10,9% — Odgovor MUP-a na upitnik BCBP-a, jul 2013.), kao i da su in-
tervjui sprovedeni samo sa rukovodiocima koji su muskarci, u studiji je odlu¢eno da
se ne koristi rodno senzitivan jezik i rukovodioce oslovljavamo u muskom rodu. Sli¢no,
iz prakticnih razloga zbog duzine teksta, i policijske sluzbenike oslovljavamo samo u
muskom rodu.

STANJE

Nedovoljno paznje je posveceno stanju mentalnog zdravlja pripadnika policije u Srbiji.
NajceSce se o tome raspravlja nakon incidenata u kojima su policijski sluzbenici oduze-
li sebi zivot, kada u fokus dolaze svi problemi oko nedovoljne

Skoro polovina psiholoske podrske policajcima. Tako je, na primer, za pruZanje
podrucnih profesionalne psiholoSke pomoci u najvecoj policijskoj upravi u
policijskih uprava Srbiji (Beograd) zaduzen samo jedan psiholog. Deo rukovodioca
u Srbiji i nema Su neobavesteni o tome da i taj jedan psiholog zaista postoji i
psihologa. radi, ali pri tome svi imaju stav da je psiholoSka podrSka i pomo¢

neophodna policijskim sluzbenicima. Sistematski lekarski pregl-
edi se ne izvrSavaju redovno jer nema dovoljno finansijskih sredstava. Zakonski okvir je
neprecizan jer je nadleznost za pruzanje psiholoSke podrSke data iskljuc¢ivo Zavodu za
zdravstvenu zastitu radnika MUP-a,* te se ne pominju ostale organizacione jedinice koje
obavljaju ovu delatnost - Odeljenje za zdravstvenu i psiholoSku prevenciju.

1 Cl. 145, Zakon o policiji (,SI. glasnik RS*, br. 101/2005, 63/2009 - odluka USi92/2011); Cl. 2,
Pravilnik o specificnoj zdravstvenoj zastiti zaposlenih u MUP-u (,SI. glasnik RS*, br. 33/2006).
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Zbog recenog, u ovom odeljku studije analizirano je stanje mentalnog zdravlja polici-
je u Srbiji, prilagodeno potrebama rukovodioca u policiji. Na pocetku je reSena dilema
o0 tome da li je pruzanje psiholoSke podrske policajcima zaista zadatak rukovodioca u
policiji. Nakon toga su predstavljeni glavni problemi u vezi sa stresom kod policijskih
sluzbenika u Srbiji, kako bi rukovodioci znali na Sta je potrebno najviSe obratiti paznju
tokom rukovodenja.

Znanje i stavovi policijskih rukovodioca

Upravljanje stresom je sastavni deo rada policijske sluzbe, gde posebnu ulogu obavljaju
rukovodioci. Odgovarajuca psiholoSka pomoc¢ je svakako poZeljna u svakom trenutku, i
ona ne moze da bude Stetna, ali je potrebno imati u vidu da psiholozi ne mogu zapos-
lenima da budu dostupni u svakom trenutku u svakodnevnom
radu. Rukovodioci su ti koji upravljaju svakodnevnim radom svo-
jih zaposlenih i oni mogu da budu u stalnom kontaktu i da uticu
preventivno ili ublaze stres koji je nastao na poslu. Ovim nikako
se ne podrazumeva da rukovodioci treba da preuzmu ulogu psi-
hologa, nego oni svojim ponasanjem mogu da imaju pozitivan
uticaj na zaposlene.

Rukovodioci nisu
psiholozi, ali
mogu da uticu
na smanjenje
stresa kod svojih
zaposlenih.

Upravljanje stresom ne treba shvatiti kao dodatnu aktivnost rukovodioca koja im oteza-
va svakodnevne zadatke, nego upravo suprotno. Rukovodilac ima ulogu da zaposlenima
olakSava svakodnevni rad, da stvara prijatno radno okruzenje, i da time direktno utice
na bolju produktivnhost. To je i sasvim razumljivo jer oni predstavljaju prvi stepenik ka
prepoznavanju i reSavanju problema stresa u policiji pored ¢lanova porodice i ostalih
kolega. Rukovodioci su klju¢ni €inilac u donosenju odluke da zaposleni zatrazi profesion-
alnu psiholosku pomo¢ (Burger 2012) (Grafika 1).

Grafika 1: Proces pruzanja podrSke policijskim sluzbenicima

Profesionalna psiholoska
i psihijatrijska pomoé

Pomo¢ socijalnog
radnika




PSIHOLOSKA PODRSKA POLICAJCIMA: ULOGA RUKOVODIOCA

Rukovodioci u policiji treba da pruzaju podrsku svojim zaposlenima

Ne postoji organizaciona svest rukovodioca u policiji u Srbiji o vaznosti prepoznavan-
ja stresa, pa samim tim i njegovog spreCavanja, kod svojih zaposlenih. Rukovodioci u
policiji u Srbiji pogreSno razumeju sadrzinu podrske policijskom sluzbeniku u njegovom
radu i poistovecCuju je sa zadacima koje obavlja psiholog ili psihijatar prilikom pruzan-
ja profesionalne pomo¢i. PodrSka ne mora nuzno da zahteva profesionalnu psiholosku
pomoc¢ radi smanjenja stresa, nego treba da bude deo funk-
PruZzanje podrske cionisanja jedinice na individualnom i organizacionom nivou.
u radu nije isto Individualni nivo zasniva se na pruzanju saveta i licnom radu
Sto i pruzanje rukovodioca sa zaposlenima. Organizacioni nivo podrSke zas-
novan je na institucionalnom funkcionisanju Citave organizacije
i cilj je smanjenje organizacionih faktora koji doprinose stresu,
kao i pruzanje profesionalne psiholoSke pomo¢i unutar polici-
jske sluzbe (Cox 1997).

profesionalne
psiholoske pomocdi.

Rukovodioci nisu obuceni da pruzaju psiholosku podrsku svojim zaposlenima
kvalitetno

Policijski rukovodioci smatraju da nemaju dovoljno znanja da pruze kvalitetnu podrSku
u radu svojim zaposlenima (pogotovu kada je uprsavljanje stresom u pitanju), ili je pois-
tovecuju sa pruzanjem profesionalne psiholoSke pomoci. Znanje koje su dobili na Krim-
inalistickoj-policijskoj obuci ili u Centru za osnovnu policijsku obuku ne zadovoljava po-
trebe policijske sluzbe i njenih zaposlenih. Posebno u nekim organizacionim jedinicama
zbog obimnosti posla, nema dovoljno vremena za podrSku rukovodioca svojim zaposlen-
ima, te zbog toga rukovodioci smatraju da je neophodno emocionalno distanciranje radi
obavljanja policijskih zadataka. Takav nacin prevazilaZzenja problema nije odgovarajuci,
jer se emocionalnim distanciranjem stres sanira samo u kratkom vremenskom periodu.
Dugoroc¢no, posledice mogu biti znatno teze.

Pojedini rukovodioci nisu upoznati da postoji psiholog u policiji

Broj psihologa u policiji u Srbiji nije dovoljan (pogledati: Tabela 1). Medutim, da problem
bude joS ozbiljniji, pojedini policijski rukovodioci nisu upoznati sa time da postoji psi-
holog koji moze da pruzi profesionalnu pomoc¢ onim zaposlenima kojima je to potrebno.
Upoznati su sa time da prilikom lekarskog pregleda u Zavodu za zdravstvenu zastitu rad-
nika MUP-a postoji obavezan psiholoski i psihijatrijski pregled, ali ne znaju da za potrebe
beogradske policije postoji jedan psiholog i jedan socijalni radnik. Stavise, nisu upoznati
ni sa time da u sediStu Ministarstva postoji posebna sluzba za zdravstvo i psiholoSku
prevenciju. Takode, pojedini rukovodioci ne znaju za projekat ,Podrska kolegi“ koji se

sprovodi od 2006. godine, niti su upoznati sa time kako on funkcionise, a ¢iji je cilj upra-
vo poboljSanje radne klime u Ministarstvu i podizanje nivoa mentalnog zdravlja u policiji.
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Odlazak kod psihologa je poslednje resenje

Redovan odlazak policajca kod psihologa nije praksa, narocito nakon stresnih zadataka
u kojima je primenjena sila, ve¢ je mera koja se realizuje na kraju, ukoliko se utvrdi da
ne postoji nijedno drugo resenje. Policijski rukovodioci uglavnom dobijaju informacije o
zdravstvenom stanju svojih zaposlenih preko drugih policijskih sluzbenika koji ukazuju
na to da postoje odredeni zdravstveni ili licni problemi. Rukovodioci u takvim situacija-
ma, najpre pokusavaju da razgovorom utvrde ozbiljnost problema, te odlucuju o tome
da policajcu dodele odmor ili ga, pak, upute na preventivni lekarski pregled u Zavod za
zdravstvenu zastitu radnika MUP-a. Odluka o odlasku kod psihologa se donosi tek na
kraju (Grafika 2). To je pravdano Cinjenicom da zaposleni imaju pogresnu sliku o tome
Sta psiholog zapravo radi, te ga meSaju sa psihijatrom, i plase se da ostale kolege ne
saznaju o tome.

Grafika 2: Odlazak policajca kod psihologa

Njegov kolega to saznaje i

obavestava rukovodioca o "
Upucuje ga na odmor ili
mu odobrava slobodne

Rukovodilac ima na cen
raspolaganju tri reSenja
Upucuje ga na preventivni A :
lekarski pregled el Upucuje ga kod psihologa

Rukovodioci ne prepoznaju rodne razlike

Policajac je pod stresom

Uprkos povecanom broju Zena u srpskoj policiji, rukovodioci i dalje veruju da je policijski
posao ,musko zanimanje“ i da zene nisu u stanju da se fizicki i emotivno suoce sa zahte-
vima posla.? U policiji joS uvek vlada paternalisticki stav prema Zenama (Martin 1996),
Sto znaci da se od njih o¢ekuje da rade manje zahtevne i opasne poslove, i prema njima
se ponasSa zastitnicki.

Istrazivanja pokazuju da je pripadnost odredenom polu relevantan faktor u proceni stre-
sa kod policijkih sluzbenika (Peter / Tomz 1996). Rodne uloge i rodno uslovljeno pon-
aSanje u policijskoj organizaciji predstavljaju dva velika faktora koja mogu da uzrokuju
stres (He, Zhao / Ren 2005). Ovo podrazumeva razliite kriterijume za zene i muskarce
u policiji. Tako je na osnovu istrazivanja Akademije zenskog preduzetniStva (Beslin /

2 Intervju sa rukovodiocima u Policijskoj upravi za Grad Beograd, decembar 2013.
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Markov 2012) dobijen nalaz da su muskarci i zene u policijskim upravama u Srbiji oce-
nili da su mogucnosti za napredovanje u sluzbi za Zene veoma male, kao i da nisu jasno
odredene. Pojava seksualnog uznemiravanja je prisutna u policiji pa je tako na zena-
ma da u zavisnosti od situacije procenjuju granice pristojnog ponasanja kolega (Bjelos,
Odanovi¢ / Stojanovi¢ Gaji¢ 2012). Jedno drugo istrazivanje, pak, potvrduje Cinjenicu
koja ide u prilog tome da jeziCko uznemiravanje predstavlja veliki izvor stresa za zene
(Morash, Haarr / Kwak 2006).

S obzirom na ovo re¢eno, mozemo da pretpostavimo da u MUP-u rodna pripadnost pred-
stavlja dodatni faktor koji doprinosi da zene i muskarci u policiji drugacije dozivljavaju
stres na radnom mestu.

Rukovodioci u MUP-u ne prepoznaju rodne razlike u dozivljavanju stresa i ne uzimaju
u obzir razli¢ite rodne uloge koje imaju muskarci i Zene kako u drustvu tako i u polici-
ji. Stavise, ¢ini se da policijski rukovodioci smatraju da su u odredenom smislu Zene
postedene stresa koji proizilazi iz prirode posla jer u policiji uglavhom obavljaju duznosti
koje su pomagacke ili administrativne prirode. lako Zena u policiji ima u uniformisanom
i neuformisanom sastavu,® njihova karijera u operativnim poslovima se zavrSava ili uda-
jom ili dobijanjem deteta kada rukovodioci Zenu premestaju na manje zahtevno mesto.*
Ovaj potez rukovodioci tumace svojom dobrom namerom da zeni u policiji pomognu da
pronade ravnotezu izmedu svog privatnog i profesionalnog zivota, a navode da Zene Ces-
to same zahtevaju ovaj nacin tretmana.

lako policijski rukovodioci razumeju da za zZene izvor stresa predstavljaju problemi pri-
vatne tj. porodi¢ne prirode, oni retko prepoznaju da i sam nacin organizacije posla i
nejednake mogucnosti za muskarace i Zene u policiji moze da bude dodatni izvor stresa
za zene jer ih ne tretira na ravnopravan nacin u odnosu na muskarce.

Mentalno zdravlje u policiji

Evropskim paktom za mentalno zdravlje i dobrobit (2008.) i Deklaracijom o mentalnom
zdravlju za Evropu (2005.) istaknuto je da mentalno zdravlje predstavlja ljudsko pravo
gradana, a samim tim i pravo policijskih sluzbenika. Glavna preporuka rec¢enih doku-
menata odnosi se na oporavak i ukljuéenje u drustvo osoba koje su dozZivele stres ili
traume, Sto je dovelo do naruSavanja njihovog mentalnog zdravlja. U takvoj rizicnoj grupi
su i policijski sluzbenici. Pored toga, u dokumentima je istaknuta potreba izgradnje i

3 0d ukupnog broja zaposlenih sa statusom ovlas¢enog sluzbenog lica u operativnhom sastavu pro-
cenat Zena iznosi 24,6%, a 8,6% Zena ima status uniformisanog ovlas¢enog sluzbenog lica (MUP,
Dopunski odgovori na Upitnik BCBP-a, jul 2013.)

4 Intervju, Uprava kriminalisticke policije, decembar 2013.
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realizacije uspesnog sistema prevencije depresije, suicida, kao i potreba poboljSanja
uslova za rad. Policijski sluzbenici u Srbiji upravo organizaciju sluzbe i uspostavljene
odnose unutar nje dozivljavaju kao potencijalno najveéi izvor stresa.

Neuroza je glavni psiholosko-psihijatrijski problem

U periodu od januara 2011. do juna 2012. godine ukupno je 499 policijskih sluzbenika
upuceno na ciljani/kontrolni lekarski pregled (Smiljani¢ 2012, 2).° Re¢ je o vanrednom
preventivnom lekarskom pregledu koji se reali-
zuje izmedu dva periodicna lekarska pregleda
ukoliko je doSlo do trajne promene radne spos-
obnosti.® Sprovodi se na zahtev zakonodavca ili
poslodavca radi ocene radne sposobnosti posle
incidenta na radnom mestu ili u saobracaju.
Svim policijskim sluzbenicima koji su upuéeni
na ,ciljani“ lekarski pregled utvrdena je neka
od bolesti dusevnog poremecaja i poremecaja
ponaSanja (Grafika 3). U poslednje Cetiri godine na vanredni lekarski pregled poslato
je skoro 10% uniformisanih policajaca (2.385), od kojih je kod 972 dijagnostifikovan
duSevni poremecaj i poremecaj ponasanja (Vukosavljevic 2013). Problem sa realizaci-
jom preventivnih lekarskih pregleda je nepoverenje rukovodioca u njihov kvalitet.” Pored
toga, oni se ne realizuju redovno.

U decembru 2013. godine su

zbog velikog broja incidenata u
Zandarmeriji izvrseni preventivni
zdravstveni pregledi zaposlenih i
pokrenuto je pitanje o psihickom
zdravlju pripadnike ove specijalne
policijske jedinice.

Namerno ,dobijanje“ dijagnoze“

Stanje na koje bi trebalo obratiti paZnju jesu situacije gde policijski sluZbenici namer-
no od svojih privatnih lekara pribavljaju neku od dijagnoza dusevnog poremecaja i
poremecaja ponasanja kako ne bi obavljali operativni rad na terenu, ili radi uzimanja
slobodnih dana. Cesto, nisu ni svesni $ta im je dijagnostifikovano, te posledice osecaju
onog trenutka kada im se oduzme pravo na nosenje i koris¢enje oruZzja. To je posledica
nedostatka motivacije policijskih sluzbenika koja proizilazi iz toga da je tesko izgubiti
posao u policiji (Intervju, Policijska stanica Mirijevo, decembar 2013.).

Neuroza je najcesci oblik duSevnog poremecaja i poremecaja ponasanja kod policijskih
sluzbenika u Srbiji (Smiljani¢ 2012, 3), ali to nije najtezi psihicki poremecéaj. Neuroze su

5 Beogradski centar za bezbednosnu politiku nije uspeo da dobije podatke za 2013. godinu jer
MUP nije odobrio intervju sa predstavnicima Odseka za psiholoSku prevenciju u Upravi za ljudske
resurse koji poseduje podatke o broju realizovanih ciljanih/kontrolnih pregleda.

6 Cl. 114, Zakon o zdravstvenoj zastiti (,SI. glasnik RS“, br. 107/2005, 72/2009 - dr. zakon,
88/2010, 99/2010, 57/2011, 119/2012 i 45/2013 - dr. zakon).
7 Intervju, Policijska stanica Novi Beograd, decembar 2013.
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posledica preteranih i naglih reakcija uma i tela na pojedine situacije i ideje u Zzivotu.
PrateCa pojava neuroze je desocijalizacija, koja je jedna od najcescih posledica stresa
kod policajaca (Anderson, Litzenberger / Plecas 2002), kao i sujeta koja je prema mislI-
jenju policijskih rukovodioca sveprisutna u policiji. Osnovni simptomi neuroze su agora-
fobija, socijalna fobija kao Sto je strah od moguce kritike, napadi panike, anksioznost,
hipohondrija, disocijativni gubitak paméenja, sréana nervoza, depresija, strah da ¢e se
nesto loSe desiti (Eri¢ / KaliGanin 2000). Slede afektivni poremecaji ¢ija je osnovna kar-
akteristika promena raspoloZzenja — od depresije do ushi¢enja. Veéina ovih poremecaja
je povezan sa stresnim situacijama. Poremecaiji licnosti i poremecaji ponasanja su treca
grupa najcescih oblika dusevnih poremecaja kod policijskih sluzbenika u Srbiji koja obu-
hvataju razna kliniCka stanja i obrasce ponasanja osobe prema sebi i drugima. Oni su,
¢esto, udruzeni sa raznim stepenom tuge i problemima drustvenog bivstvovanja (Eri¢ /
Kali¢anin 2000).

Grafika 3: Podgrupe dusevnih poremecaja i poremecéaja ponasanja®
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8 Za viSe detalja o duSevnim poremecajima i poremecajima ponasanja pogledati: http://mkb10.

rs/.
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Policajci preko 10 godina radnog staza imaju najvise problema

Poremecaji ponasanja i dusevni poremecaji najviSe pogadaju policajce koji rade u sluzbi
izmedu 10 i 20 godina (Smiljani¢ 2012, 4) (Grafika 4). To su policijski sluzbenici koji
su poceli da rade u policiji upravo u trenutku sukoba u bivsoj Jugoslaviji, odnosno na
pocetku reforme policije u Srbiji nakon petooktobarskih promena 2000. godine. Pojava
PTSP-a je glavna posledica oruzanih sukoba tokom devedesetih godina 20. veka i kod
odredenog broja policajaca PTSP je prisutan (tzv. Kosovski sindrom).® Reforma policije u
Srbiji koja se odnosi na organizacijom rada, logistickom podrSkom kao i sa vrednovan-
jem rada takode predstavlja potencijalni uzrok stresa. Takvi stresori su povezani sa or-
ganizacionom strukturom policije, neophodnim sredstvima za rad i procenama kvaliteta
rada policijskog sluzbenika. Njihova prisutnost je pojaCana nakon usvajanja Zakona o
policiji 2005. godine.

Grafika 4: Struktura zaposlenih sa duSevnim poremecajima u odnosu na duzinu
staza
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Znacajan broj mladih policajaca (169) je upuéen na preventivni lekarski pregled. To je
mozda posledica toga da se oni pre odlu¢uju na odlazak kod psihologa, nego stariji
policajci.’® Razlog je taj da mladi policajci joS uvek nemaju porodicu, te da zbog toga ne
uzrokuju dodatne poteSkoce svojim najblizima.'* Takode, mladi policajci su pred veéim

9 Intervju, Policijska stanica VoZzdovac, decembar 2013.
10 Intervju, Uprava kriminalisticke policije, decembar 2013.
11 Intervju, Policijska stanica VoZzdovac, decembar 2013.
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pritiskom radnog okruzenja, te osecaju veci pritisak za postizanje rezultata.'? Rukovodio-
ci se slazu da je veéu paznju potrebno posvetiti upravo mladim policijskim sluzbenicima
koji joS uvek nisu dovoljno spremni da odgovorno obavljaju policijske zadatke. Iskusniji
policajci znaju mnogo bolje da se suoce sa stresnim situacijama.'®* Medutim, to ne znaci
da je njih potrebno zaboraviti.

Preko 140 policajaca izvrsio je suicid u prethodnih 12 godina
Suicidalne tendencije kod policajaca su ucestalije nego kod drugih gradana u Srbiji.
Naime, od 2007. do 2011. godine prosecan broj samoubistava radnika MUP-a izno-
si 9,6 na oko 40.000 zaposlenih, sto je za 2,6 viSe nego kod ostalih gradana Srbije.
ProsecCan broj suicida u Srbiji, prema statistici Svetske zdravstvene organizacije, iznosi
oko 7 na 40.000 stanovnika (Vukosavljevi¢ 2013). Prema istoj statistici, prosec¢na sta-
rost samoubica u Srbiji je 52 godine, dok je prosecna starost onih policajaca koji su
izvrsili samoubistvo je 35 godina. Upravo se ti policajci najceS¢e upucuju na preventivni

lekarski pregled.

Grafika 5: Suicid kod policajaca u Srbiji
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12 Intervju, Policijska ispostava Mirijevo, decembar 2013.

13 Intervju, Policijska ispostava Mirijevo, decembar 2013.
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U poslednjih 12 godina ukupno je 142 policajaca izvrsio suicid (Vukosavljevic 2013).
Moguci uzroci ovakvog stanja su veliki broj pocinjenih krivicnih dela nad policajcima
zbog naruSavanja javnog reda i mira, odnosno zbog ometanja rada, sprecavanja u radu
i napada na policijske sluzbenike. Potom, od oktobra 2008. godine do danas policijski
sluzbenici su nekoliko puta najavljivali organizovanje Strajka, a kona¢no su, pocetkom
februara 2011. godine, i sproveli zakonsko omoguceno pravo na Strajk. Razlozi su bili
neadekvatan ekonomski i socijalni status policajaca, i nedostatak potrebnih sredstava
za rad. Pored toga, ne postoji odgovarajuc¢a selekcija kadrova prilikom zapoSljavanja u
MUP-u, odsustvo planiranja u razvoju kadrova, kao i neadekvatno mentorstvo mladih
policijskih sluzbenika (Smiljani¢ 2012, 3).

Uzroci stresa kod policajaca su podjednako poslovne i licne prirode

Policijski rukovodioci smatraju da je stres kod policajaca posledica pritisaka koji proizilaze
iz tezine zadataka koji policijski sluzbenici obavljaju, te posledice vodenja disciplinskog
postupka prema samom policajcu ili njegovom kolegi, kao i pritisak javnosti. Materijal-
no stanje umnogome utic¢e na pojavu stresa kod policajaca, kao i perspektiva da nece
biti ikakvih promena u radu sluzbe. U velikoj meri je nezadovoljstvo sa poslom u policiji
posledica velikog broja naloga koje policija dobija od pravosuda zbog cega ,policajac
postaje postar” jer mora da uruci odluke suda o pokretanju izvrsnih i prekrSajnih postu-
paka. Jacini stresa, svakako, doprinose i porodicni problemi (Grafika 6).

Rukovodioci su, takode, primetili da na pripadnice policije viSe uticu licni problemi, dok
na policajce oni koji se tiCu obavljanja zadataka. Prema misljenju policijskih rukovodio-
ca, policijske stanice u kojima radi veéi broj policajaca imaju vecu potrebu za realizaci-
jom podrske u radu i pruzanjem profesionalne psiholoSke pomo¢i.**

Grafika 6: Uzroci stresa kod policijskih sluzbenika: stav rukovodioca
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14 Intervju, Policijska ispostava Mirijevo, decembar 2013.
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NajcesSca posledica stresa kod policijskih sluzbenika jeste razvod braka. Postoje i sit-
uacije kada policajci zbog nezadovoljstva poslom odlu¢e da napuste policijsku sluzbu.
Primeceni su i alkoholizam, ucestvovanje u tu¢ama, nasilje u porodici, prekomerna ili
nekontrolisana upotreba droga, kao i samoubistvo u najgorim situacijama.

Ne postoji dovoljan broj psihologa u policiji

Postojeci kapaciteti za izgradnju sistema prevencije stresa policijskih sluzbenika u Srbiji
nisu dovoljni, iako je stanje popravljeno od 2010. godine. Medutim, i dalje sve policijske
uprave u Srbiji nemaju svog psihologa (Tabela 1). Specijalne policijske jedinice — Zan-
darmerija, PTJ i SAJ imaju svoje psihologe. Zavod za zdravstvenu zastitu radnika MUP-a,
iako pokriva celokupnu teritoriju Srbije, ima svoje ambulante jedino u Beogradu, Zemu-
nu i Sremskoj Kamenici.

Pored nedostatka u broju psihologa, postoje sumnje da trenutni kadar nije u dovoljnoj
meri struan da obavlja poslove pruzanja profesionalne psiholoske pomoéi (Zivanovié
2013). U policiji rade i socijalni radnici koji pruzaju podrsku psiholozima jer su obuceni
da koriste tehnike za prevenciju i smanjenje stresa, kao i da vrSe obuku policijskih
sluzbenika prilikom njihovog postupanja u nasilnim situacijama koje mogu da budu uz-
roCnik stresa.

Tabela 1: Broj¢ano stanje psihologa i socijalnih radnika u policiji u Srbiji

. Organizaciona jedinica Broj E.roj .
Stanje Policijska uprava sihologa socijalnih
J P P g radnika

Policijska uprava Zajecar

Policijska uprava Zrenjanin
Policijska uprava Jagodina
Policijska uprava Kragujevac
Policijska uprava Leskovac
Policijska uprava Sremska Mitrovica
Policijska uprava Uzice

Policijska uprava Sabac

Solidno
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Specijalna antiteroristicka jedinica
Protivteroristicka jedinica
Policijska uprava Bor
Policijska uprava Valjevo
Policijska uprava Kikinda
Policijska uprava Krusevac
Policijska uprava Novi Pazar
Policijska uprava Novi Sad
Policijska uprava Pancevo
Policijska uprava Pirot
Policijska uprava Pozarevac
Policijska uprava Prijepolje
Policijska uprava Smederevo
Policijska uprava Sombor
Policijska uprava Subotica
Policijska uprava Cacak
Ukupno: 31
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Rukovodioci u policiji mogu da utiCu na stres na nekoliko nacina:

1. svojim ophodenjem mogu da izazovu ili sprece pojavu stresa kod svojih zaposlenih;

2. svojim delovanjem mogu da uticu na psiholoSke posledice koje su nastale usled
pojave stresa;

3. svojom praksom mogu da utiCu na smanjenje psiholoskog ostecenja ili povecanja
psiholoSkog blagostanja;

4. ukoliko zaposleni pati od stresa, rukovodilac je taj koji treba da osmisli nacin njegove
prevencije;

5. iniciranjem odredenih promena u organizaciji mogu da utiCu na smanjenje stresa jer
time pokazuju promene koje stvaraju bolje radno okruzenje;

6. odgovornost rukovodioca je da proceni nivoa stresa kod svojih zaposlenih, a samim
tim i da utvrdi dalje korake za reSavanje problema (Yarker, i drugi 2007).

Medutim, radi potpune realizacije recenih moguénosti za rukovodioce povodom sman-
jenja pojave stresa, neophodno je uspostaviti uspeSan sistem upravljanja ljudskim
resursima u MUP-u. U suprotnom, rukovodiocima su ograni¢ene mogucnosti jer Ce vise
radnog vremena izgubiti na ispravljanju greSaka onih zaposlenih koji ne izvrSavaju svoje
zadatke na odgovoran nacin.
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U ovom odeljku studije predstavljene su vestine koje svaki policijski rukovodilac mora da
poseduje kako bi na odgovarajuci nacin reagovao prilikom pruzanja psiholoske podrSke
ili upuéivanja zaposlenog kod psihologa. Nakon toga su predocene mere na osnovu ko-
jih je moguce prepoznati stres.

Vestine rukovodioca za smanjenje stresa

Rukovodioci mogu da ublaze stres medu zaposlenima samom

Komunikacija sa pozitivnom komunikacijom u vezi sa poslom, zatim razgovor-
zaposlenima je om o stresnoj/traumaticnoj situaciji koja je prethodila, kao i
pocetno sredstvo razgovorom koji nije nuzno vezan za posao, nego je privatne
za prepoznavanje prirode. Medutim, u poslednjem slucaju neophodno je biti

psiholoskih problema. paZljiv jer svi zaposleni neCi na isti nacin da reaguju na za-

nimanje rukovodioca za njegov privatni Zivot.® | pored toga,

rukovodioci nisu u stanju da svojim ophodenjem ublaze, smanje ili spreCe potencijalni

uticaj traumati¢nog dogadaja na dalji razvoj psiholoSkog oboljenja (Stephens / Long
2000). Rukovodioci mogu da utiCu na smanjenje izgleda da se stres pojavi.

Vrlo je teSko da ¢e uprkos dobrom zdravlju, pozitivnom stavu prema zivotu, ili individual-
noj otpornosti na stres, osoba odoleti kumulativnim efektima stresa (Flannery / Everly
2000). Nagomilavanje stresnih dogadaja koji na izgled mogu biti bezazleni, ipak ostav-
lja posledice na ¢ovekov organizam i posle nekog vremena mogu da se ispolje u formi
poremecaja psihickog ili fizickog zdravlja (Grafika 7) (Zotovi¢ 2002).

Grafika 7: Posledice stresa po psihicko i fizicko zdravlje
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15 Intervju, Policijska stanica VoZzdovac, decembar 2013.
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lako se rukovodioci u MUP-u direktno ne bave stresom kod zaposlenih, oni bi trebali da
poseduju i koriste neke od vestina sa kojima bi mogli da preduprede posledice izazvane
stresom (Yarker, i drugi 2007). Pet vestina je najznacajnije.

Upravljanje obimom posla i resursima

Vrlo je tesko upravljati obimnim poslom, narocCito ako je re¢ o suzbijanju kriminala ili
zavodenju javnog reda i mira. Poseban problem je taj Sto se poslovi u policiji cesto nago-
milavaju i stalno se javljaju novi slucajevi koje je potrebno resiti.'®
Zato je vazno da rukovodilac prati obim posla svojih zaposlenih
kako ne bi bili preoptereceni. Pored toga, rukovodilac je zaduzen
da postavlja realisticne rokove za izvrSavanje zadataka, u supro-
tnom preveliki obim posla moze uticati na stres i uvecati njegove
posledice. Insistiranje na rezultatima rada treba takode da bude
realisticno i da uzme u obzir broj zaposlenih i obim posla. Moze se
pretpostaviti da je ovo rukovodiocima tesko s obzirom da u policiji
ima manji broj zaposlenih nego Sto bi trebalo.l” Pored toga, tu je i problem motivacije
zaposlenih s obzirom da postoje problemi, na primer, u saradnji sa tuzilastvom, sto uz-
rokuje mnoge stresne posledice zbog kojih trpi rad policije. Posebno je stanje pogorsano
uvodenjem tuzilacke istrage.®

Potrebno je
pratiti rad svojih
zaposlenih i
njihovo psihicko
stanje.

Sprovodenje participativnog pristupa u manjim organizacionim jedinicama

Rukovodilac treba da pruzi priliku policijskim sluzbenicima da raspravljaju, iznose svoje
misljenje, kao i da se konsultuju sa njim u vezi sa predstoje¢im zadatkom, nedoumica-
ma ili poslom koji je prethodno izvrSen. Ovakav pristup bi trebalo da ima pozitivni efekat
na zaposlene u suzbijanju svakodnevnog stresa. Ukoliko rukovodilac u MUP-u upravlja
velikim brojem zaposlenih, ¢ini se nerealnim da on postigne i ostvari ovakav kontakt
sa svakim policajcem. U takvim situacijama, rukovodilac bi trebalo da ima po nekoliko
pomocnika i zamenika koji mogu da mu pomognu u ovakvom pristupu i koji su strucni
u svom poslu. U slu¢ajevima kada rukovodilac ima mali broj ljudi u timu, participativni
pristup je ostvariv.

Individualni pristup zahteva mnogo vise vremena

Rukovodioci koji organizuju ,jedan na jedan“ sastanke sa svojim zaposlenima, zatim
redovno pitaju svoje zaposlene kako se osecaju i koji se interesuju za njihov privatni

16 Intervju, Uprava kriminalisticke policije, decembar 2013.
17 Intervju, Policijska stanica VoZzdovac, decembar 2013.
18 Intervju, Uprava kriminalisticke policije, decembar 2013.
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zivot mogu da ublaze stres kod policijaca. Pored toga, individualni pristup zahteva od
rukovodioca da izade u susret zaposlenima i u slucajevima stresa koji je nastao zbog pri-
vatnih problema, i da mu odobri godiSnji odmor, na primer. Prilikom realizacije ovakvog
pristupa, neophodno je da rukovodilac u potpunosti bude upoznat sa sposobnostima
svojih zaposlenih.

Dobra komunikacija smanjuje stres

Nedostatak komunikacije, nedovoljna informisanost ili loSa koordinacija u radu gde
nisu jasno predoceni zadaci, moze da dovede do stresa kod zaposlenih. Da bi se ovo
predupredilo, komunikaciju treba sprovoditi formalnim putem kroz kratke informativne
sastanke ili elektronskom poStom. Komunikacija moze da se ostvari i petominutnim sas-
tancima koji bi naglasili Sta je uradeno i Sta bi trebalo uraditi. U

Svaki rukovodilac MUP-u je komunikacija elektronskim putem oteZana, kako zbog

treba da bude nedovoljnog broja kompjutera, tako i zbog zastarelosti racunar-
upoznat sa ske opreme. Dobra praksa je utvrdena u Upravi kriminalistiCke
sposobnostima policije gde rukovodilac organizuje kratke sastanke pre svake op-

svojih zaposlenih. ~ €rativne akcije kako bi svako bio unapred upoznat sa zadacima

koje bi trebalo da obavi, kao i sa odgovornoScéu koja ga sleduje.'®

Takode, svaki rukovodilac treba da bude siguran u sposobnosti svojih zaposlenih, te da

za operativne akcije za koje postoje pokazatelji da ¢e biti stresna, odaberu one policajce
koji su viSe otporni na pojavu stresa, te ih viSe motivisati za rad.

Potrebno je podstaknuti empatiju

Ukoliko se rukovodilac interesuje za privatni Zivot svog zaposlenog, razumece promene
u njegovom ponasanju i lakSe ¢e reagovati u odredenoj situaciji kako bi mu pomogao.
Medutim, policijska kultura je specificna i empatija ne predstavlja svakodnevnicu medu
policijskim sluzbenicima jer se smatra da policajci treba da budu ,jaki“ i da mogu sami
da reSe svoj problem. S obzirom da su rukovodioci ti koji moraju da budu obavesteni o
poslu koji obavljaju pripadnici sluzbe, vazno je da budu u stalnom kontaktu sa njima,
kao i da uvide odredene znake koji signaliziraju da nesto nije u redu.

Kako bi umanijili stres kod svojih zaposlenih rukovodioci bi takode trebali da se suocav-
aju sa problemima rada, a ne da ih izbegavaju, te da dobro planiraju i organizuju posao,
osnaZzuju, pruzaju povratne informacije, imaju pri-
jateljski pristup prema svojim zaposlenima, kao i da
preuzimaju odgovornost, poseduju znanje o poslu,
i upravljaju konfliktom (Peter / Tomz 1996). Ovde

Rukovodioci nikada ne treba
da izbegavaju probleme svojih
zaposlenih.

19 Intervju, Uprava kriminalisticke policije, decembar 2013.
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je vazno napomenuti da se rukovodenje i posvecenost zaposlenima razlikuje izmedu
policijskih stanica, jer broj policijskih sluzbenika brojéano varira. Takode, broj policijskih
sluzbenika zavisi i od toga da li se radi o uniformisanim ili neuniformisanim policijskim
sluzbenicima. Cinjenica je da rukovodioci imaju mnogo veéi broj policijskih sluzbenika
u uniformisanom sastavu, dok je neuniformisanih sluzbenih lica znatno manje, pa im je
teze da ostvare participativni pristup, komunikaciju, kao i individualni pristup.

Mere prepoznavanja stresa

Prepoznavanje stresa medu policijskim sluzbenicima je od velikog znacaja jer samo uko-
liko se stres prepozna, odredeni koraci mogu da se preuzmu kako se on dalje ne bi ku-
mulirao i doveo do negativnih posledica (Grafika 8). Medutim, unutar MUP-a ne postoje
odredene procedure i pravila koje bi pojasnile ulogu rukovodioca u upravljanju stresom
medu svojim zaposlenima, pa je tako njegova prevencija, prepoznavanje i spreCavanje
zavisi od sposobnosti samog rukovodioca.

Grafika 8: Koje simptome stresa rukovodioci treba da prepoznaju?
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Rukovodilac je obavezan da prepozna znakove pojave stresa

Prilikom ispracaja policijskog sluzbenika na teren, rukovodioci imaju odgovornost da
prepoznaju odredena ponasanja koja nisu uobic¢ajena i koja bi mogla da ugroze izvrsen-
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ja policijskog zadatka. Na rukovodiocu je da prepozna da li je policijski sluzbenik u do-
brom psiho-fiziCkom stanju, i da li moZe odgovorno da obavlja policijske zadatke.?° Na
primer, policijski rukovodioci napominju da je lako prepoznati policajca koji je pod de-
jstvom alkohola ili pod uticajem psihotropnih supstanci.?* Slicno, stres se da prepoznati
kada zaposleni prekomerno pusi ili se zali na odredene fizicke simptome (bol u stomaku,
glava, temperatura i sl.). lako postoji naelna odgovornost stareSine da prepozna sig-
nale stresa prvenstveno zbog posledica u izvrSenju zadataka, proizvoljna je odgovornost
svakog stareSine da u svakodnevnom radu primeti odredene manefistacije stresa koje
nuzZzno ne moraju uticati na izvrSenje zadatka i da na osnovu toga dalje deluje.

U policijskom poslu vazi misljenje da je potrebno da se policajac emotivno distancira
od stresnih ili traumati¢nih dogadaja, a kad ,posao prode onda moze da se nervira’.?2
Ovakav stav podupire argumenat prema kojem rukovodioci brinu o stresu policijskih
sluzbenika samo onda kada on utiCe na izvrSenje policijskog zadatka. Primera radi, u
jednom slucaju je rukovodilac primetio da je policijska sluzbenica pocela neuobicajeno
da se ponasa manifestujuéi religijska uverenja na radnom mestu. S obzirom da njeno
ophodenje nije remetilo svakodnevno obavljanje posla i nije uticalo na radnu okolinu, ru-
kovodilac je smatrao da ne treba da interveniSe. lako svaki pojedinac ima puno pravo da
privatno slobodno praktikuje svoja religijska uverenja na nacin na koji to pozeli, postav-
lja se pitanje da li je policijska organizacija pravo mesto za to i da li je nagla promena u
ponasSanju uzrokovana stresom, problemom ili ne¢im sasvim trec¢im.

Manifestacije stresa prepoznaju i kolege nakon ¢ega obavesStavaju rukovodioce o tome.
Postoje primeri koji govore da su kolege obavestile rukovodioce o depresivnim simptomi-
ma kao i neodgovornosti prilikom obavljanja zadataka policijskih sluzbenika.?®

Procena izmedu pojave stresa i neodgovornog rada

Rukovodioci mogu da procene da se u nekim situacijama ne radi o stresu nego ne-
odgovornom obavljanju posla nakon ¢ega slede sankcije. Ukoliko se pojavi apsentizam
kod zaposlenih (odsustvo sa posla) ili lenjost, rukovodioci mogu da pretpostave da je
to odraz nezadovoljstva poslom. Stice se utisak da se takvi znaci retko povezuju sa
stresom. Rukovodioci smatraju da policija ne treba da ima razumevanja za necije indi-
vidualne probleme, pa samim tim rukovodioci ¢esto slabost u radu tumace kao prekrsaj
discipline (Milosavljevié 1997). Citava policijska kultura neguje takvu vrstu ophodenja
nadredenih prema zaposlenima i samim tim ne postoji dovoljno empatije za probleme

20 Intervju, Policijska stanica Novi Beograd, decembar 2013.
21 Intervju, Policijska stanica Novi Beograd, decembar 2013.
22 Intervju, Uprava kriminalisticke policije, decembar 2013.

23 Intervju, Policijska stanica VoZzdovac, decembar 2013.
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policijskih sluzbenika. Oni ¢esto kriju svoje probleme jer smatraju da nece naici na ra-
zumevanje svojih staresSina i ne traze zasluzeni odmor.

Rukovodioci predstavljaju prvi stepenik ka prepoznavanju i reSavanju problema stresa u
policiji koji predstavlja nezaobilazni deo svakog policijskog posla.

Rad sa zaposlenima pre i posle stresne situacije

Upravljanje stresom ne znaci samo prepoznati stres, veé preventivno delovati u situaci-
jama koje potencijalno mogu biti stresne, kao i u slucajevima nakon zavrSetka dogadaja
koji je po svojim posledicama stresan. S obzirom da je veoma teSko predvideti da li ¢e
osoba razviti psiholoSko-psihijatrijski problem nakon stresne situacije, vazno je da polici-
jski rukovodioci daju znacaj pripremi zadatka koja moze da umanji potencijalni efekat
stresa na policijskog sluzbenika.

Odredeni policijski poslovi su nepredvidive prirode pa onemogucavaju stareSinama da
unapred pripreme policajce na stres. To je narocito izrazeno kod rukovodilaca koji upravl-
jaju velikim brojem uniformisanih pripadnika policije. Rukovodenje velikim brojem polici-
jskih sluzbenika predstavlja prepreku rukovodiocima da se svakom policajcu posvete
ponaosob, a samim tim im je teSko da preventivno deluju na potencijalno stresne situ-
acije. lako je ovo realnost velikog broja rukovodilaca u policijskim stanicama po Srbiji, ne
treba zaboraviti da rukovodioci nisu sami u poslu koji obavljaju i da imaju svog zamenika
i po nekoliko pomocénika, koji bi mogli da preuzmu odredenu odgovornost i samim tim
pomognu rukovodiocima da budu uspesniji u svom upravljanju. Rukovodioci su skepticni
povodom ovog reSenja jer smatraju da njihovi zamenici i pomocénici ne mogu da budu
od velike pomogi.

Od vaznosti za mentalno zdravlje policajca jeste da zaposleni dobiju informaciju koja
naglaSava vazne aspekte i moguci spektar doZivljaja svakog zaposlenog u rizicnim
i opasnim situacijama prilikom obavljanja posla. Pored toga, na rukovodiocima je da
pruze informacije o dostupnim mehanizmima profesionalne podrske u slucaju da se
neki od alarmantnih simptoma koji ukazuju na psiholoski preoblem jave. Ove informaci-
je su edukativng tipa i uCe zaposlene o reakcijama koje predstavljaju strategije koje
sluze oCuvanju mentalnog zdravlja.

Nakon izvrSenog posla koji je visoko stresan, ne postoji ustaljena praksa policijskih
rukovodilaca u MUP-u koja bi ukazala da policajac dobija adekvatnu podrSku kako bi
prevaziSao stres. Medutim, vecina stareSina je istakla vaznost razgovora o stresnom
dogadaju kao jednom od kljuénih metoda koji moze da umanji stres. Razgovor kao i
u prethodnim slucajevima predstavlja individualnu volju rukovodilaca, pa iskljucivo od
toga zavisi da li ¢e policijski sluzbenik imati podrSku svog rukovodioca ili ne.
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Upucivanje policijskih sluzbenika kod psihologa

ReSavanje stresa u policiji je slozen proces kojim se umanjuju negativne posledice po
samog policijskog sluzbenika i njegovu okolinu. U MUP-u se stres ne reSava na konz-
istentan nacin, pa njegovi simptomi i znaci vrlo retko predstavljaju razlog za dalje up-
uéivanje policajaca kod psihologa.?* Ovaj proces se Cini joS tezim kada se uzme u obzir
da pojedini rukovodioci ne razumeju zadatak psihologa ili ne znaju da psiholog u policiji
postoji.

Postoje dva nacina kojim se reSavaju psiholoSke poteSkoc¢e kod policajaca u Srbiji. U
MUP-u su svi rukovodioci upoznati sa procedurom ,ciljanog” lekarskog pregleda. U za-
visnosti od individualne procene problema za koju je zaduzen rukovodilac, policijski
sluzbenik se upucéuje na ,ciljani“ lekarski pregled ili, pak, psihologu u slu¢ajevima kad je
rukovodilac upucen u rad i ulogu psihologa u MUP-u.

Postoje primeri dobre prakse. Policijski rukovodilac je po saznanju da jedan od polici-
jskih sluzbenika ima depresivne simptome, kao i da je razmisljao o suicidu, predlozio
pomoc¢ psihologa.?® Policajac je tu preporuku prihvatio Sto je neophodno za upucivanje
zaposlenog kod psihologa.?® To je doprinelo njegovom oporavku i prevazilazenju prob-
lema. Medutim, postoje primeri kada i na ocigled svih zaposlenih policajac dolazi na
posao u alkoholisanom stanju, komandir se ne odlucuje da potrazi profesionalnu pomo¢é
ili da ga uputi kod psihologa jer smatra da bi mu time ugrozio materijalnu sigurnost, ne
samo njemu nego i celoj njegovoj porodici.?’

Ciljani lekarski pregled je mera koju predlazu rukovodioci kada posumnjaju da je prob-
lem ozbiljan i kada policajac svojim ponasanjem moze da naudi sebi ili svojoj okolini.
Prilikom ciljanog lekarskog pregleda se sprovodi psiholoSka i psihijatrijska procena koja
se sastoji od razgovora sa psihologom i psihijatrom, i popunjavanja psiholoSkih testova.
Rezultat ove procene moze da dovede do oduzimanja sluzbenog oruzja (ali ne i licnog
ako ga pripadnik policije poseduje) u slucaju da se ustanovi psiholoSko-psihijatrijski
problem.

Cinjenica da pojedini rukovodioci ne znaju kome da upute policijskog sluzbenika, iako
za to postoji oCigledna potreba, predstavlja zabrinjavajuc¢i podatak koji ukazuje na to
da Ministarstvo dovoljno ne brine o mentalnom zdravlju svojih zaposlenih. | ukoliko

24 Potrebno je praviti razliku izmedu simptoma i znakova stresa. Simptomi su posledice pojave stre-
sa, kao Sto je depresija, alkoholizam ili suicid. Znak pojave stresa je Cinjenica koja potvrduje da je
policajac pod stresom, kao Sto je nedolazak na posao ili dolazak u vidno alkoholisanom stanju.

25 Intervju, Policijska ispostava Vozdovac, decembar 2013.

26 Intervju, Policijska ispostava Mirijevo, decembar 2013.

27 Intervju, Policijska stanica Novi Beograd, decembar 2013.
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dode do ciljanog lekarskog pregleda, policijski sluzbenik, posle ustanovljenog nekog
od poremecaja ne dobija psiholoSku podrsku koja bi mu pomogla da se prilagodi no-
vom radnom mestu koje ne obuhvata koriSéenje

,Ciljani” lekarski pregled ne  glyzbenog oruzja. Buduéi da je policijskim sluzben-

reSava psiholoski problem icima opis posla znatno promenjen dijagnostifikovan-
sluzbenika policije, ve¢ jem dudevni poremeéaja i poremeéaja ponasanja, to
sprecava negativne posledice naknadno kod njih moZe da izazove nezadovoljstvo,
takvog stanja u radnom Sto opet moze da doprinese pogorsanju ve¢ ustanov-
okruZenju. lienog problema. Ovim se pokazuje da ciljani lekarski

pregled moze samo da spreci potencijalne posledice
po okolinu policijskog sluzbenika, kao i da ga udalji sa policijskog radnog mesta na nizu
poziciju, ali to ne znaci da aktivno doprinosi reSavanju problema koji je policajac ispoljio.

SMERNICE

Na osnovu pregleda literature, postoje nekoliko osnovnih smernica koje mogu polici-
jskim rukovodiocima da pomognu u ispunjavanju zadatka pruzanja psiholoSke podrske
svojim zaposlenima.

Izbor ,pravih“ policajaca kao nacin za izbegavanje traume

Stru¢njaci smatraju da je u odredenoj meri moguée smanijiti posledice stresa nakon
visoko-rizicnog incidenta tako Sto e biti uposljeni oni policajci koje poseduju visoki nivo
otpora na stresne situacije. S obzirom da ne postoje jasna merila na osnovu kojih je mo-
guce izmeriti posledice policijskih operativnih akcija na rad sluzbenika policije, obaveza
je svakog rukovodioca da jasno utvrdi sposobnosti i kvalitete svojih zaposlenih, te na
osnhovu toga utvrdi odgovornost za realizaciju zadataka (Paton 2005).

Rukovodioci moraju da pripremaju svoje zaposlene

Ministarstvo unutrasnjih poslova je u obavezi da obuci rukovodioce kako bi na vreme
pripremili svoje zaposlene za visoko rizicne i stresne situacije. To je moguce uraditi
pruzanjem psiholoSkih informacija rukovodiocima radi boljeg upravljanja stresom. Ovo
bi doprinelo povecanju samopouzdanja policijskih sluzbenika i omogucilo im da pre-
poznaju i psiholoSki prorade iskustva sa kojim su se suocili ¢ime bi umanijili negativne
posledice stresa.

Rukovodioci bi trebalo da omoguce rad ,kolegama za podrsku*

Mehanizam pruzanja podrSke od kolega poseduje odredene prednosti u odnosu na
upucivanje policijskog sluzbenika na profesionalni pregled kod psihologa. Prednosti su
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vidljivije prilikom utvrdivanja simptoma i znakova da je policajac pod stresom (Dowling
et al., 2005). Policijska sluzba je zatvoren sistem, te svaka grupa ima sopstveni kodeks
ponasanja, ¢cime je lakSe da kolege u pojedinim situacijama pruze ,prvu“ pomoc¢ ostalim
kolegama, tako Sto ée da preuzmu ulogu medijatora. Stavise, policajac koji je pred dile-
mom da zatrazi pomoc¢ od psihologa na sopstvenu inicijativu, pre ¢e poslusati ,kolegu za
podrsku“ nego rukovodioca. Zbog toga je bitno da rukovodioci omoguce u potpunosti rad
policijskim sluzbenicima koji su u odredenoj organizacionoj jedinici izabrani da pruze
podrsku ostalim zaposlenima.

Nije potrebno okolisati prilikom upucivanja policajca kod psihologa

Rukovodioci u policiji ne treba da odlazak kod psihologa ostave kao poslednje reSenje
ukoliko su sigurni da policijski sluzbenik ima odredene psiholoSke probleme ili je pod
velikim stresom. Stavie, ako su sigurni da odredeni policajac Zeli da iskoristi taj meh-
anizam radi dobijanja slobodnih dana ili oslobadanja od odlaska na ,teren, psiholog
moze da utvrdi takvo Cinjenicno stanje i predlozi odgovarajuce mere protiv takvog poli-
cajca. U policiji, kao i u Srbiji postoji stereotip o ulozi samog psihologa koji je, pre svega
tu, radi savetovanja za prevazilazenje odredenih problema.
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Sazetak

U predhodnom periodu do danas uradeno je mnogo u oblasti borbe protiv organizova-
nog kriminala. Napravljen je zakonsko-normativni okvir, izgradene su organizacije
i institucije koje treba da se bore protiv organizovanog kriminala i pocelo se sa in-
tenzivnom medunarodnom i regionalnom saradnjom po tom pitanju. Zadnje izmene
Zakona o krivicnom postupku izmedu ostalog obuhvataju izmene posebnih mera do-
kazivanja koje se odnose prvenstveno na krivicna dela organizovanog kriminala, koja
iako su u predhodnom Zakonu o krivicnom postupku bila taksativno nabrojana, sada
je to ucinjeno na mnogo jasniji i pregledniji nacin. Pocev od 2002. godine u kratkom
vremenskom periodu ratifikovano je viSe medunarodnih konvencija i doneSeno je niz
zakona, i osnovane mnogobrojne institucije koje delimi¢no ili u potpunosti imaju za
cilj borbu protiv organizovnog kriminala. U studiji analiziratemo normativno - pravni
okvir za borbu protiv organizovanog kriminala kao i odredbe u krivicnom postupku za
dela organizovanog kriminala u Republici Srbiji. Cilj studije je analiza rada nadleznih
drzavnih institucija u borbi protiv organizovanog kriminala Republike Srbije, njihova
regionalna i medunarodna saradnja kao i nudenje smernica za dalju i efikasniju borbu
protiv organizovanog kriminala.

Preporuke

1. Tuzilastvo za organizovani kriminal zajedno sa Ministarstvom pravde i Ministarstvom
unutrasnjih poslova treba kontinuirano da rade na unapredenju specijalnih istraznih
operativno - taktickih, kriminalistiCko - obavestajnih i analitiCko - opertivnih metoda
za borbu protiv organizovanog kriminala.

2. U cilju uspeSne medunarodne saradnje potrebno je pratiti implementaciju propisa
i preporuka medunarodnih institucija od strane svih relevantnih institucija u Srbiji i
u skladu sa tim planirati pristupanje medunarodnim konvencijama za koje su obez-
bedeni uslovi.

3. Tuzilastvo za organizovani kriminal, Ministarstvo pravde i Direkcija za upravljanje
oduzetom imovinom treba da sacine plan na osnovu koga bi zajednicki radili na raz-
vijanju ljudskih i materijalnih resursa i kapaciteta Direkcije za upravljanje oduzetom
imovinom.




NACIONALNI KAPACITETI, MEDUNARODNA | REGIONALNA SARADNJA U BORBI
PROTIV ORGANIZOVANOG KRIMINALA

4. Stvaranje zajednickih istraznih timova u cilju sprovodenja koordisane saradnje
na regionalnom i medunarodnom nivou kroz uspostavljanje i odrzavnje kontakata
tuzilackih, policijskih i drugih organa da bi se utvrdili zajedniCke potrebe treba da
bude primarni cilju u narednom periodu.

5. Ministarstvo unutrasnjih poslova kao i druge nacionalne institucije treba da unapre-
de saradnju sa stranim oficirima za vezu u oblasti borbe protiv organizovnog krim-
inala ali i da konstanto unapreduju mrezu oficira za vezu akreditovanih u drugim
drzavama.

6. Konstantno raditi i insistirati na formiranju regionalne mreze za borbu protiv ilegalne
trgovine oruzjem koja je najvljena od strane Centra UN za kontrolu lakog naoruzanja
u jugoistocnoj Evropi (SEESAC).

7. Neophodno je konstantno analizirati domacéi normativno pravni okvir u smislu revi-
diranja postojec¢ih zakona i usvajanja novih kao i nastaviti sa doslednom primenom
medunarodnih preporuka, inicijativa i standarda za borbu protiv organizovanog krim-
inala.

uvoD

U Zakonu o kriviéno postupku koji je donesen 2001/2 godine bilo je predideno celo jed-
no poglavlje procesnim instrumentima za borbu protiv organizovanog kriminala. Takode,
2002. godine donet je poseban zakon o organizaciji javnog tuzilastva, policije i suda za
borbu protiv organizovanog kriminala i njihovim nadleznostima.

Pocev od 2002. godine, u kratkom vremenskom periodu ratifikovano je vise medunar-
odnih konvencija, medu kojima je klju¢na Konvencija Ujedinjenih Nacija o transancional-
nom organizovanom kriminalu sa dopunskim protokolima. Rezultat pristupanja Repub-
like Srbije ovoj Konvenciji bio je, pored znacajnih zakonskih izmena u zakonodavstvu
Republike Srbije, i formiranje specijalizovanih pravosudnih i policijskih organa za borbu
protiv organizovanog kriminala. Jedan od najznacajnijih novo - formiranih organa u tome
periodu bila je Uprava za borbu protiv organizovanog kriminala osnovana 1. oktobra
2001. godine. U decembru 2005. godine UBPOK je pripojena Upravi kriminalistiCke
policije, naziv joj je promenjen u Sluzbu za borbu protiv organizovanog kriminala i od
svojih izvornih nadleznosti zadrzao je samo operativne istrazne jedinice. Da bi 2007. go-
dine, usled promene i razvoja organizovanih kriminalnih struktura u Srbiji, bilo formirano
Odeljenje za borbu protiv visokotehnoloskog kriminala i 2009. godine Jedinica za finan-
sijske istrage i mnogi drugi organi. DoneSeni su i kljucni zakoni za borbu protiv korup-
cije poput zakona o spreCavanju sukoba interesa, zakona o dostupnosti informacija od
javnog znacaja, zakona o javnim nabavkama i drugi antikorupcijski zakoni. Formirani su
organi za borbu protiv korupcije - Vlada je formirala Savet za borbu protiv korupcije, a
kasnije je formirana i Agencija za borbu protiv korupcije sa edukativno - preventivhom
funkcijom.
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NORMATIVNO - PRAVNI OKVIR ZA BORBU PROTIV ORGANIZOVANOG
KRIMINALA U SRBIJI | ANALIZA ODREDBI U KRIVICNOM POSTUPKU ZA
DELA ORGANIZOVANOG KRIMINALA

Najvazniji zakoni koji reguliSu ovlaséenja i postupanje drzavnih institucija koje ucestvuju
u borbi protiv organizovanog kriminala ureduju viSe zakona: Krivi¢ni zakonik, Zakonik
o krivicnom postupku, Zakon o policiji, Zakonom o organizaciji i nadleznosti drzavnih
organa u suzbijanju organizovanog kriminala, korupcije i drugih posebno teskih krivicnih
dela, Zakon o osnovama uredenja sluzbi bezbednosti Republike Srbije, Zakon o Bezbed-
nosno-informativnoj agenciji, Zakon o oduzimanju imovine proistekle iz krivicnog dela,
Zakon o odgovornosti pravnih lica za krivicna dela, Zakon o programu zastite uCesnika
u krivicnom postupku, Carinski zakon, Zakon o spre¢avanju pranja novca, Zakon o pore-
skom postupku i poreskoj administraciji, Zakon o izvrSenju krivicnih sankcija, Zakon o
organizaciji i nadleznosti drzavnih organa za borbu protiv visokotehnoloskog kriminala i
dr. Dve strategije koje se posebno odnose na ovu oblast su Strategija borbe protiv organ-
izovanog kriminala i Strategija borbe protiv korupcije koja isto predvida niz preporuka
koje se odnose direktno ili indirektno na borbu protiv organizovanog kriminala.

U nasem Zakonu o krivicnom postupku udruzivanje radi vrSenja krivicnih dela ima dva
osnovna i jedan tezi oblik vrSenja krivicnog dela. Prvi osnovni oblik se sastoji u organ-
izovanju grupe koja ima za cilj vrSenje krivicnih dela za koja se moze izreéi kazna zatvora
od tri godine ili teza kazna.! Laksi oblik krivicnog dela postoji kada izvrSilac postane pri-
padnik ovakve grupe. Drugi osnovni oblik udruzivanja radi vrSenja krivicnih dela postoji
kada se organizuje organizovana kriminalna grupa.? Kao $to se moZe uociti ovde dolazi
do ,nezgrapne“ formulacije koja govori o ,organizovanju organizovane grupe (organizaci-
je)“. Nesumnjivo je da je zakonodavac ovde trebalo da bude jezicki uspesniji i kretivniji.
Najtezi oblik udruzivanja radi vrSenja krivicnih dela je odreden prema kriterijumu tezine
krivicnih dela koja su cilj kriminalnog udruzivanja.®> Ovde se odmah moze uociti da se
zakonodavac odlucio za pojmovno odredenje organizovanog kriminaliteta u drugim
zakonima, odnosno i Zakonu o krivicnom postupku, kao i u Zakonu o organizcaiji i na-
dleznosti drzavnih organa u suzbijanju organizovanog kriminala, korupcije i drugih pose-
bno teskih krivicnih dela ali je na kraju pojam organizovane kriminalne grupe utvrden
i kao opsti pojam u Krivicnom zakoniku. Stoga problem koji nastaje a koji je potrebno
ukloniti odnosi se na to da se u razli¢itim zakonskim tekstovima nalaze protivre¢nosti iz-
medu odredbi o pojmu organizovanog kriminala, organizovane kriminalne grupe, druge
organizovane grupe i kriminalne organizacije. Na taj nacin otkolnila bi se konfuzija koja
nastaje u nasem pravnom sistemu jer se javlja viSe odredbi koje odreduju pojam organ-

1 DPorde Ignjatovi¢, Milan Skulié, Organizovani kriminalitet, Pravni fakultet, Beograd, 2010. str.176
2 Ibid, str. 176.
3 Ibid, str. 177.
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izovanog kriminala i organizacionih oblika u kojima se on javlja. Navedena problematika
posebno doprinosi tome da se otvara mogucnost zloupotreba prilikom procene da li se
u konkretnom slucaju radi o krivicnom delu organizovanog kriminala, a samim tim i us-
postavljanja nadleznosti drzavnih organa konstituisanih za borbu protiv njega.

Sto se tiée posebnih dokaznih radnji koje se nalaze u Zakonu o krivisnom postupku
one su raznovrsne i predstavljaju odredene nacine prikupljanja dokaza koji su po svom
karakteru atipicni, te se primenjuju samo u odnosu na ona krivicna dela koja je teSko do-
kazati i otkriti ali takode su veoma ozbiljna s obzirom na posledice koje ostavljaju. Krug
krivicnih dela u odnosu na koja je moguca primena posebnih dokaznih radnji je nakon
poslednjih dopuna i izmena Zakonika o krivicnom postupku, znac¢ajno prosSiren, stim da
nije svaka dokazna radnja moguca u odnosu na svaku grupu kriviénih dela.* Po posled-
njim promenama Zakona o krivicnom postupku u posebne dokaznje radnje spadaju: a)
Tajni nadzor komunikacija b) Pruzanje simulovanih poslovnih usluga i pruzanje simu-
lovanih pravnih poslova ¢) Automatsko racunarsko pretrazivanje licnih i drugih sa njima
povezanih podataka d) Angazovanje prikrivenog islednika e) Ispitivanje svedoka sarad-
nika i f) Kontrolisana isporuka.

Tajni nadzor komunikacija

Tajni nadzor komunikacija odreduje javni tuzilac i on moze trajati najduze Sest meseci
uz mogucnost produzavanja zbog vaznih razloga, odnosno za dela za koja su nadlez-
na posebna javna tuzilastva, kao Sto su tuzilastva za organizovani kriminal. Naredbu
javnog tuzioca o tajnom audio i video nadzoru izvrSava Ministarstvo unutrasnjih poslo-
va, Bezbednosno informativna agencija i Vojno bezbednosna agencija. Ako su odredbe
Zakonika koje se odnose na koriSéenje sredstava za nadzor date u cilju obezbedivanja
ravnoteze izmedu efikasnosti krivicnog postupka i zahteva zastite prava i sloboda grada-
na ona mogu biti vrlo efikasna. Upravo zbog toga treba voditi racuna da se sredstva ko-
riste pod zakonom utvrdenim uslovima, u opravdanim i neophodnim slucajevima, samo
po odluci suda i uz dobro organizovanu kontrolu. Ako se to postigne ti metodi ne dovode
u pitanje slobode i prava gradana, ni pravo odbrane, jer tako postignut iskaz nije ni
iznuden, ni steCen obmanom. Takode problem predstavlja ako tuzilastvo ne pokrene
kriviéni postupak u kome ¢e se rezultati tih mera koristiti, pribavljeni snimci i prepisi bi
trebalo da se komisijski uniste. Posto je u predhodnom periodu dolazilo do zloupotre-
ba snimljenog materijala koji je trebalo da je uniSten, potrebno je preciznije definisati
zakonske odredbe koje se odnose na uniStavanje dokaznog materijala. Tako je na prim-
er sporna i odredba Zakona o elektronskim komunikacijama koja predvida da je oper-
ater duzan da zadrzi podatke o elektronskim komunikacijama za potrebe sprovodenja
istrage, otkrivanja kriviénih dela i vodenja krivicnog postupka. Problem na koji su Ro-

4 Ibid, str. 273.
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doljub Sabié i Sasa Jankovi¢ bili vise puta ukazivali, da u sluéaju ispisa komunikacija
necijeg broja telefona sudska naredba nije potrebna, sto je bilo podstaknuto ogromnim
ciframa trazenih i datih ispisa iz telefonske komunikacije gradana od strane istraznih
organa Sto je nesumnjivo dovodilo do zloupotrebe ove mogucnosti. Zbog toga bi bilo
potrebno uvesti zakonsku obavezu da se za dobijanje ispisa iz necije telefonske komu-
nikacije i elektronske poste uvede obavezna sudska naredba, na uredno i blagovremeno
obrazlozen zahtev tuzilastva.

Pruzanje simulovanih poslovnih usluga i pruzanje simulovanih pravnih poslova

Pruzanje simulovanih poslovnih usluga i pruzanje simulovanih pravnih poslova se sastoji
u potrebi postojanja pismene i obrazlozene naredbe javnog tuzioca. Radi se o dokaznim
radnjama koje se koriste samo u najslozenijim i najkrupnijim slu¢ajevima, kada je iz-
vesno da bi razjaSnjavanje i dokazivanje krivicnog dela bez toga bilo znatno otezano.
Posebne dokazne radnje izvrSava policija, odnosno Bezbednosno informativna agencija
a o izvrSenju mere piSu se dnevni izvestaji koji se dostavljaju zajedno sa prikupljenom
dokumentacijom javhom tuziocu. Tako je omogucéen stalni nadzor sudije nad izvrSenjem
ove mere. Problem koji je novim Zakonom o krivicnom postupku otklonjnen odnosio se
na to da za lica koja pruzaju simulovane poslovne usluge i sklapaju simulovane pravne
poslove nije bila predvidena zabrana da ,podstrekavaju i provociraju na izvrSenje kriv-
icnog dela“. Svakako nije isto pristati na nedozvoljenu uslugu ili pravni posao bez podsti-
canja i uz podsticanje. Vazno je napomenuti da zadatak policije ne sme da bude da pod-
strekava na izvrSenje krivicnog dela, nego samo da obezbedi dokaze ako ima saznanja
njem simulovanih pravnih poslova. Svrha ove tehnike je da se lakSe dokazu vec ucinjena
krivicna dela ili da se sprece ona dela koja su u pripremi a ne da se podstice Cinjenje
novih kriviénih dela.

Automatsko racunarsko pretrazivanje licnih i drugih sa njima povezanih podataka

Ovu meru sprovode organi unutrasnnjih poslova, BIA i VBA, organi carinske sluzbe i drugi
organi. Problem koji se ovde javlja odnosi se na odsutnost, nedovoljnu organizovanost
i obucenost svih delova izvrSne viasti i javnog tuzioc, nasuprot uciniocima najtezih kriv-
icnih dela Sto onemogucava prepoznavanje mreze, obima i vrste kriminala, ali i zakonite
delatnosti pripadnika zloCinackih organizacija i kriminalnih grupa. Ova vrsta specijalne
istrazne tehnike joS uvak predstavlja nepoznanicu za nadlezne drzavne organe u Sr-
biji, kao i njene reperkusije na zastitu zajemncenih ljudskih prava, a posebno prava
na privatnost. Zbog toga je potrebno organizovati obuke i specijalisticke seminare za
predstavnike istraznih organa koji bi trebalo da preduzimaju navedenu istraznu tehniku.
Posebnu paznju takode treba usmeriti i na ulogu pravosuda prilikom odobravanja ove
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mere, koja ne sme biti preSiroko koriSéena, odnosno sudovi moraju u znacajnijoj meri
zastiti pravo na privatnost i informatcko samodredenje gradana.

Angazovanje prikrivenog islednika

U pitanju je vrlo osetljiva ustanova, jer je delatnost prikrivenog islednika na granici iz-
medu legalne i ilegalne delatnosti. Uslov za njegovu upotrebu je da se krivicno delo na
drugi nacin ne bi moglo otkriti, dokazati ili spreciti, ili bi to bilo povezano sa znatnim
teSkocama. SasluSanje prikrivenog islednika se obavlja tako da se ne otkrije njegov
identitet. Institut prikrivenog islednika ima svoje opravdanje i njime se mogu postiCi
korisni efekti u suzbijanju organizovanog kriminaliteta.> Medutim, nasa postoje¢a zakon-
ska regulativa bi morala u odnosu na ovo pitanje da bude dodatno preispitana, kako u
pogledu otklanjanja nekih postojec¢ih pravno-tehnickih anomalija, tako i u odnosu na
neka sustinska pitanja. Konkretna uspesnost prikrivenog islednika zavisi ne samo od
normativnih reSenja sadrzanih u Zakonu o krivicnom postupku, veé¢ pre svega, od po-
trebe da se kao prikriveni islednici koriste izuzetno kvalitetno obucéeni pojedinci, a da se
pri tom, svim raspolozivim sredstvima garantuje njihova bezbednost prilikom izvrSenja
tih veoma rizi¢nih zadataka. U praksi su izrazeni problemi organizacione i finansijske
prirode, nedostatak tehnicke opremljenosti, neobucenost kadrova i problem malih sredi-
na u kojima bi bilo lako prepoznati prikrivenog islednika. Upotreba ovog instituta je op-
tereCena sloZzenosScu i neizvesnoscu, koja je determinisana njegovim specificnostima i
okolnostima u kojima se sprovodi. Ona predstavlja najslozeniju posebnu istraznu radnju,
Cija primena iziskuje ispunjenje najviSe uslova, neophodnih za ostvarenje svrhe njegov-
og odredivanja.

Ispitivanje svedoka saradnika

Zastita svedoka je naroCito znacajna u postupku za dela organizovanog kriminala s ob-
zirom na to da su pretnje, ucene, zastraSivanja, primena nasilja, nemilosrdna osveta
i bezobzirna likvidacija svakog protivnika uobicajeno i opSteprihvaéeno ponasanje or-
ganizovanih kriminalnih grupa.® Tuzilastvo ima mogucnost da ublazi svedoku-saradniku
krivicnu odgovornost kako bi bio procesuiran neko ko je mnogo vise kriv. Ipak, iskustvo
pokazuje da postoji i opasnost da kad se neko prijavi za svedoka saradnika, to ¢ini zato
da bi nekog opteretio mnogo vise nego Sto je kriv. Poseban problem koji se ovde javlja
jeste profesionalnost i opremljenost jedinice za ¢uvanje zastienih svedoka i svedoka
saradnika. Jedinica za zastitu svedoka je formirana 2006. godine pri Specijalnom sudu
u Beogradu i nalzi se u nadleznosti Ministarstva unutrasnjih poslova. Jedinica bi tre-

5 Ibid, str, 292.
6 M. Grubac,Zastita svedoka u krivicnom postupku, Borba protiv organizovanog kriminala u Srbiji -
Od postojeceg zakonodavstva do sveobuhvatnog predloga reforme, Beograd, 2008. str 148.
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balo da se stara o svedocima i njihovim porodicama, ne samo dok su u sudnici, ve¢
i kada napuste sud i nastave sa svojim svakodnevnim zivotima. U svojoj rezoluciji o
Srbiji, od 28. marta 2012 godine, Evropski parlament je zabelezio “ozbiljne nedostatke
u funkcionisanju programa zastite svedoka, u sluc¢ajevima ratnih zloCina koji su se za-
vrSili tako Sto su brojni svedoci dobrovoljno izaSli iz programa nakon Sto su sistematski
zastraSivani”.” Sliénu izjavu je dao i izvestilac Saveta Evrope Zan-Sarl Gardeto, koji je u
svom izvestaju naveo da su svedoci, zbog neodgovarajuceg ponasanja pripadnika JZS-a
prema njima, menjali svoje iskaze ili jednostavno odustajali od svedocenja. On takode
navodi da komplikacije nastaju kada treba da svedoce ’insajderi’, na primer svedoci
koji su pripadnici policije. Takvi svedoci nerado svedoce protiv kolega, narocito kada
zastitu treba da im pruze oni protiv kojih svedoce.® Takode postoji problem da su u
sastavu jedinice i licnosti za koje se vezuje kriminalna proslost, sto potvrduje i Gardetov
izvesStaj u Savetu Evrope iz 2011. godine gde pominje i nekoliko pripadnika JZS-a koji
su bivsi pripadnici policijske jedinice “Crvene beretke” koje se smatraju odgovornim za
ubistva u BiH, Hrvatskoj i na Kosovu, kao i za ubistvo srpskog premijera Zorana bindic¢a
2003. godine. Ocigledno da je potrebno transformisanje jedinice i njeno stavljanje pod
nadleznost Ministarstva pravde, na taj nacin bi se bar delimiéno otklonio problem funk-
cionisanja jedinice do kojeg dolazi zbog potencijalnog sukoba interesa. U tom slucaju
Tuzilastvo bi bilo zaduzeno za obezbedivanje podrske svedocima od pocetka istraznog
postupka. Takode na taj nacin bi se i otklonio nedostatak koordinacije i saradnje izmedu
JZS-a, tuzilastva i sudova. Jos jedan problem koji se javlja u radu jedince jeste nedosta-
tak radnog prostora, odnosno adekvatna zgrada a evidentan je i nedostatak radne uni-
forme i odela. Zbog toga je potrebno Sto pre adaptirati radni prostor za potrebe jedinice
i omoguciti nesmetan adekvatan rad jedinice za zastitu svedoka.

Kontrolisana isporuka

Zakon o krivicnom postupku propisuje Cetiri vrste kontrolisane isporuke (¢l. 181). Jedna
se odnosi na onu koja se isporucuje u okviru teritorije Republike Srbije, dok su ostale tri
medunarodnog karaktera: one koje proistiCu sa teritorije Srbije, a krajnja destinacija im
je neka druga zemlja; one koje proisticu iz neke druge zemlje a krajnja destinacija im je
teritorija Srbije; i one koje proistiCu sa teritorije neke druge zemlje, prolaze preko teritori-
je Srbije, a krajnja destinacija im je u nekoj trecoj zemlji. Za razliku od drugih dokaznih
radnji, ovu radnju direktno, bez u¢esSc¢a sudije za prethodni postupak nareduje nadlezni
javni tuzilac. On svojom naredbom odreduje nacin sprovodjenja kontrolisane isporuke
(€l. 181. ZKP). Policijski organ je, po izvrSenju kontrolisane isporuke, duzan da javhom
tuziocu dostavi izvestaj koji sadrzi: podatke o vremenu pocetka i zavrSetka kontrolisane

7 BIRN, Zastita svedoka joS uvek problem u Srbiji, http://www.balkaninsight.com/rs/article/ubist-
va-ukazuju-na-propuste-u-zastiti-svedoka
8 Ibid.
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isporuke, podatke o sluzbenom licu koje je sprovelo radnju, opis primenjenih tehnickih
sredstava, podatke o obuhvaéenim licima i rezultatima primenjene kontrolisane ispo-
ruke (Cl. 182. st. 3. ZKP).

Oduzimanje imovine stecene krivichim delom

Glava sedam Krivicnog zakonika omogucava oduzimanje imovinske koristi koja potice
iz uéinjenog kriviénog dela. Cesto se pribavljena imovinska korist izvrenjem kriviénog
dela ne moze utvrditi, pa kasnije ni oduzeti u obliku u kojem je pribavljena. Predmeti
steceni krivicnim delom vrlo ¢esto se prodaju, a novac ili potrosi, ili se za njega kupe dru-
ge vrednosti. Zbog toga je neophodno u ovakvim sluCajevima utvrditi zakonito steCenu
imovinu, kako bi sud odredio privremenu meru obezbedenja na odredenim stvarima ili
pravima, iz kojih bi se, po okoncanju krivicnog postupka, izvrSilo namirenje imovinsko
pravnog zahteva oSte¢enog, ili oduzela imovinsko pravna korist. U krivicnim postupci-
ma za krivicna dela organizovanog kriminala oduzimanje imovinske koristi se sprovodi
i po posebnim odredbama Zakonika o krivicnom postupku. Dakle, kada postoje osnovi
sumnje, ili pak osnovana sumnja da je izvrSeno krivicno delo organizovanog kriminala,
sud moze odrediti meru priviemenog oduzimanja imovinske koristi i predmeta i van us-
lova predvidenih u odredbama ZKP. Problem koji se vrlo ¢esto javlja odnosi na to da nije
moguce dokazati da konkretna imovinska korist potice iz krivicnog dela. Uzimajuci u ob-
zir ¢injenicu da u odredenim slucajevima ipak postoji osnovana sumnja da je lice steklo
korist vrSenjem krivicnog dela pocelo se sa uvodenjem “obrnutog terata dokazivanja”. °
To je postupka u kome dokazivanje zakonskog poreklo imovine je prebaceno na samog
okrivljenog. Medutim, evidentno je da se u nasoj sudskoj praksi kazna joS uvek koristi
kao najvaznije sredstvo za borbu protiv organizovanog kriminala. Ovo je delimi¢no i pos-
ledica stava da navedene zakonske odredbe ne daju dovoljno snazne mogucnosti da se
u okviru borbe protiv organizovanog kriminala vodi i borba za utvrdivanje i oduzimanje
imovinske koristi, te se stoga i postoje¢e odredbe ne koriste dovoljno u praksi.** Ono Sto
je evidentno jeste da nedostaju odgovarajuce i efikasne finansijske istrage u ovakvim
postupcima. Isto tako zakonodavca nije dao precizna i obavezujuc¢a ovlaséenja istraznim
organima. Sto faktiki znadi da se u praksi i ne sprovodi tzv. finansijska krivi¢na istraga,
koja je u nekim evropskim zakonodavstvima jasno predvidena i precizirana, Takode,
pitanje koje je neizbezno povezano sa predhodnim problemom jeste da li su policija
i tuzilastvo kadrovski osposobljeni za vodenje takvih finansijskih istraga. Zbog toga je
potrebno posebno voditi racuna u slucajevima organizovanog kriminala, da istraznim

9 Radmila Dragicevi¢ - Dic¢i¢, Oduzimanje protivpravno stec¢ene imovinske koristi - medunarodni
standardi i uporednopravna reSenja, Borba protiv organizovanog kriminala u Srbiji - Od posto-
jeCeg zakonodavstva do sveobuhvatnog predloga reforme, Beograd, 2008. str.294.

10 Ibid, str. 295.
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radnjama rukovode lica obucena i specijalizovana za pracenje tokova novca i imovine,
koja bi vodila paralelnu finansijsku istragu.

Nacionalna strategija za borbu protiv organizovanog kriminala Republike Srbije

Nacionalna strategija za borbu protiv organizovanog kriminala iako usvojena bez javne
rasprave i sa velikim kasnjenjem kao ,jedan od uslova“ za punopravno Clanstvo u EU
solidno je opisala trenutnu situaciju u Srbiji. Strategija je uskladena sa Nacionalnim pro-
gramom za integraciju u Evropsku uniju. U izradi i sprovodenju strategije ucestvuju Min-
istarstvo unutrasnjih poslova, Bezbednosno informativna agencija, Vojno bezbednosna
agencija, Ministarstvo pravde i Ministarstvo finansija. U zadatom roku, tj. nakon Sest
meseci, usvojen je i Akcioni plan za sprovodenje strategije. Posto je u strategiji pruzen
samo opsti okvir, Akcionim planom je taj nedostatak otklonjen. U strategiji je navedeno
da je njen cilj razvijanje proaktivnog pristupa u borbi protiv organizovanog kriminala, pov-
ecanje efikasnosti odgovaraju¢om primenom preventivnog i represivnog delovanja, kao
i oduzimanje imovine stecene izvrsenjem krivicnih dela. Medutim, iako je primat strate-
gije na proaktivnom pristupu u njoj nedostaje konkretno i detaljnije objasnjenje proak-
tivhog pristupa. Medu ciljevima strategije su harmonizacija nacionalnog zakonodavstva
s medunarodnim standardima, jacanje kapaciteta svih drzavnih organa koji u¢estvuju u
sprovodenju strategije, zatim jacanje saradnje na nacionalnom, regionalnom i medun-
arodnom nivou, kao i jaGanje saradnje izmedu drzavnih organa, privatnog sektora, civil-
nog drustva i medija. Nesumnjivo je da su organizacije civilnog drustva znacajan akter u
borbi pritiv organizovanog kriminala i dobro je Sto je u strategiji istaknuta znacajna uloga
organizacija civilnog drustva i medija u borbi protiv organizovanog kriminala. Za efikasnu
borbu protiv organizovanog kriminala potrebna je saradnja izmedu drzavnih institucija,
privatnog sektora i civilnog drustva Sto je i prepoznato kako u strategiji tako i u akcionom
planu ali svakako dodatan prostor za saradnju postoji. Institucije koje se bave borbom
protiv organizovanog kriminala moraju stalno imati na umu da ako se prihvati kao oz-
biljan partener, civilno drustvo moze predstavljati glavnog promotera pozitivnih praksi i
ekspertize u borbi protiv organizovanog kriminala.

ANALIZA RADA NADLEZNIH DRZAVNIH INSTITUCIJA REPUBLIKE SRBIJE U
BORBI PROTIV ORGANIZOVANOG KRIMINALA

Zakonom o organizciji i nadleznosti drzavnih organa u suzbijanju organizovanog krimina-
la, korupcije i drugih posebno teskih krivicnih dela ureduje se obrazovanje, organizacija,
nadleznost i ovlas€enja drzavnih organa i posebnih organizacionih jedinica drzavnih or-
gana, radi otkrivanja, krivicnog gonjenja i sudenja krivicna dela odredenih tim zakonom.
Zaposleni u specijalizovanim organima koji se oficijalno bave suzbijanjem kriminala i
drugih posebnih krivi¢nih dela, imaju poseban i u izvesnoj meri privilegovan radnopravni
status. Oni se ne samo nacelno, ve¢ po pravilu, suo¢avaju sa veéim profesionalnim iza-
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zovima, nego Sto je to tipicno kada se radi o klasi¢nim krivicnim predmetima. Osim toga,
takva lica imaju i odredene posebne duznosti.*!

Tuzilastvo za organizovani kriminal

Tuzilastvo za organizovani kriminal je nadlezno za postupanje u predmetima kriviénih
dela koja se ureduju navedenim zakonom. lzuzetno je vazno da Tuzilac za organizovani
kriminal uZziva visok nivo nezavisnosti i autonomije u svome radu. Ovlascenja Repub-
lickog javnog tuZioca da ga razreSi u svakom trenutku bez objasnjenja i utvrdene pro-
cedure, po diskrecionoj oceni, teSko da mu omogucava stvarnu nezavisnost i stabilnost
na funkciji koju obavlja. Tuzilac bi trebalo, ako proceni da se radi o organizovanom krim-
inalu, da zatrazi od Republickog javnog tuzioca da mu poveri ili prenese u nadleznost
sporan slucaj. Diskreciono ovlaséenje da predmet prenese u nadleznost Tuzioca za or-
ganizovani kriminal, poseduje Republi¢ki javni tuzilac. Zakon o organizcaiji i nadleznosti
drzavnih organa u suzbijanju organizovanog kriminala, korupcije i drugih posebno teskih
krivicnih dela ne govori nista o tome kako Tuzilac za organizovani kriminal treba da regu-
je na svaki krivicni slucaj za koji smatra da sadrzi elemente organizovanog kriminala.
Takode u Zakonu se uopSte ne pominje kako ovlascenje za prenoSenje nadleznosti treba
da bude realizovano i na osnovu kojih pravila ili nacela treba da se prenose nadleznosti.

Zamenici TuZioca za organizovani kriminal upucuju u se TuZilastvo za organizovani krim-
inal na zahtev Tuzioca za organizovani kriminal ali zakon ne navodi kriterijume koje bi
zamenici Tuzioca za organizovani kriminal trebalo da ispunjavaju za to radno mesto.
Takvo stanje mozZe da ima za rezultat Cinjenicu da na tu funkciju mogu do¢i zameni-
ci koji nemaju potrebnog iskustva. Odnosno, zamenik Tuzioca za organizovani kriminal
moze biti bilo koji javni tuzilac i zamenik tuzioca. Zamenik TuZioca za organizovani krim-
inal, trebalo bi da ispunjava iste uslove za izbor na mesto zamenika kao i sam Tuzilac
za organizovani kriminal. Takode, ni sami kriterijumi za izbor Tuzioca za organizovani
kriminal nisu detaljno i dovoljno odrdeni u zakonu. Ovo je narocito vazno, uzimajuc¢u u
obzir specificnost materije kojom treba Tuzilac da se bavi i da su za obavljanje njegovog
posla potrebna specificna znanja. Stoga bi propisivanje posebnih i detaljnijih kriteriju-
ma, bio neophodan uslov za formiranje Tuzilastva za organizovani kriminal, sposobnog
da kvalitetno i stru¢no obavlja svoju funkciju u borbi protiv organizovanog kriminala.?
Svakako, zaposSljavanje strucnih lica sa razlicitim specijalnostima, a ne samo tuzioce
bi trebalo da je vazan elemenat svake specijalizovane tuzilacke sluzbe. Zakonodavac
je takode predvideo mogucnost da ukoliko je to potrebno za vodenje krivicnog postup-
ka, Tuzilac za organizovani kriminal moze od drzavnog organa ili organizacije zatraziti

11 DPorde Ignjatovi¢, Milan Skulié, Organizovani kriminalitet, Pravni fakultet, Beograd, 2010.
12 N. Vazi¢, Specijalno tuzilastvo, Borba protiv organizovanog kriminala u Srbiji - Od postojeceg
zakonodavstva do sveobuhvatnog predloga reforme, Beograd, 2008.str. 186.
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upucivanje zaposlenog na rad u Tuzilastvo za organizovani kriminal najduze na godinu
dana, uz saglasnost tog lica, a o ¢emu odlucuje bez odlaganja, rukovodilac tog organa ili
organizacije. U zakonu nije naj janije navedeno zasto je zapoSljavanje ograniceno samo
na zaposlene u drzavnim organima ili organizacijama. ZaposSljavanje stru¢njaka van
drzavnih organa (civilnog sektora, privatnih organizacija i medija) bi omogucilo TuzZiocu
za organizovani kriminal da definiSe tim specijalizovanih struénjaka za pomo¢ u radu na
konkretnim predmetima. Uzimajuéi u obzir samo strategiju u kojoj se isti¢e saradnja sa
civilnim drustvom bilo bi potrebno promeniti zakon i navedenu praksu zapoSljavanja u
TuZzilastvu za orginizovani kriminal.

Posto je u Strategiji prediden proaktivni pristup borbi protiv organizovanog kriminala
Tuzilastvo za organizovani kriminal bi trebalo u bududem periodu da uspostavi i unapre-
di procedure proaktivnih istraga organizovanog kriminala. Osim efikasnije borbe protiv
organizovanog kriminala, broj i kvalitet donetih instrukcija o procedurama u borbi pro-
tiv organizovanog kriminala bi¢e znacajn faktor u procesu predpristupnih pregovora sa
Evropskom komisijom. Takode, Ministarstvo pravde zajedno sa TuzilaStvom za organ-
izovani kriminal treba kroz niz sastanaka, radionica i savetovanja da uspostavi saradnju
sa drugim nadleznim institucijama na nacionalnom nivou u cilju Sto efikasnijeg razvijan-
ja proaktivnih istraga.

Dalje, kroz unapredenje rada i povecanje efikasnosti Tuzilastva za organizovani kriminal
potrebno je razvijati institucionalne uslove za efikasno otkrivanje i dokazivanje trgovine
narkoticima i ljudima, pranje novca, koruptivnih krivi¢nih dela iz oblasti visoke tehnologi-
je ioduzimanja imovine stecene izvrSenjem krivicnih dela. U tome kontekstu, posebno je
vazno otkloniti netransparentno upravljanje oduzetom imovinom. Na osnovu uvida koje
je imao Centar za istrazivacko novinarstvo od 55 ugovora o zakupu privremeno oduzete
imovine, ne manje od 12 ugovora sklopljeno je sa onima kojima je i oduzeta imovi-
na.r® Tuzilastvo za organizovani kriminal, Ministarstvo pravde i Direkcija za upravljanje
oduzetom imovinom treba da sacine plan na osnovu koga bi zajednicki radili na razvijan-
ju ljudskih i materijalni resursa i kapaciteta Direkcije za upravljanje oduzetom imovinom.

Isto tako je neophodna saradnja sa drugim drzavama na regionalnom i medunarodnom
nivou u sprovodenju i razvijanju procedura proaktivnih istraga. Poseban napredak na
tome polju predstavlja potpisana lzjava o zajedni¢koj saradnji iz oblasti bezbednosti
izmedu Srbije, BiH i Crne Gore!* u kojoj su precizirana sva podrucja u kojima tri zemlje
mogu unaprediti saradnju. U potpisanoj lzjavi posebno je naglaSena namera o region-

13 Centar za istrazivacko novinarstvo, Netransparentno raspolaganje oduzetom imovinom: http://
www.cins.org.rs/?p=10997

14 Blic, Daci¢ i Komsi¢: Dobri odnosi BiH i Srbije http://www.blic.rs/Vesti/Politika/405276/Dac-
ic-i-Komsic-Dobri-odnosi-BiH-i-Srbije
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alnoj saradnji na polju borbe protiv organizovanog kriminala. IstiCe se znacaj aktivnosti
ministarstava usmernih ka jacanju saradnje u borbi protiv svih vidova organizovanog
kriminala i preduzimanje zajedniCkih mera u prevenciji, otkrivanju i borbi protiv svakog
oblika tog krivicnog dela, a sa ciljem jacanja regionalne bezbednosti.

Ministarstvo pravde zajedno sa TuzilaStvom za organizovani kriminal u narednom peri-
odu treba da rade na daljem analiziranju normativno pravnog okvira, u smislu una-
predenja postojecih zakona i usvajanja novih, kao i da nastave sa aktivnim pristupan-
jem Republike Srbije medunarodnim konvencijama imajuci u vidu potpunu i doslednu
primenu medunarodnih preporuka, inicijativa i standarda za borbu protiv organizovanog
kriminala. Zbog toga je potrebno u cilju uspesne medunarodne saradnje pratiti imple-
mentaciju propisa i preporuka relevantnih medunarodnih institucija i u skladu sa tima
planirati pristupanje medunarodnim konvencijama za koje su obezbedeni uslovi. Osim
zbog uspesSne borbe protiv organizovanog kriminala, svakako da ¢e broj potvrdenih
medunarodnih propisa i broj pokrenutih procedura za pristupanje biti vrlo vazan indika-
tor u evropskim integracijama Srbije.

Tuzilastvo za organizovani kriminal zajedno sa Ministarstvom pravde i MUP treba kon-
tinuirano da rade na razvijanju specijalnih istraznih opertivnio - taktickih, kriminalisticko
- obavestajnih i analiticko - opertivnih metoda za borbu protiv organizovanog kriminala.
Poseban akcenat treba da bude stavljen na upoznavanje dobrih praksi prilikom primene
specijalnih mera.

Sluzba za suzbijanje organizovanog kriminala

Sluzba za suzbijanje organizovanog kriminala obrazuje se radi obavljanja policijskih
poslova u vezi sa krivicnim delima organizovanog kriminala u okviru MUP. Sluzba je na-
dlezna da u svome radu postupa po osnovu zahteva Tuzioca za organizovani kriminal,
koji ima rukovodecu ulogu u odnosu na Sluzbu. Ovakvo zakonsko reSenje ukazuje na
subordiniranost TuZioca za organizovsni kriminal u odnosu na Sluzbu i znatan uticaj
Tuzilastva na izbor rukovodioca Sluzbe, Sto je i normalno s obzirom na to da navede-
na Sluzba na izvestan nacin predstavlja ,servis“ TuzilaStva za organizovani kriminal.®
Ministar nadlezan za unuutrasnje poslove, uz pribavljeno misljenje Tuzioca za organ-
izovani kriminal, postavlja i razreSava staresinu Sluzbe i donosi akt kojim blize ureduje
rad Sluzbe. Svi drzavni organi i organizacije duzni su da na zahtev Sluzbe bez odlagan-
ja omoguce upotrebu svakog tehnickog sredstva kojim raspolazu i obezbede blagovre-
meno odazivanje svakog svog pripadnika. Ako policija u pretkrivicnom postpku dode do

15 N. Vazi¢, Policijska sluzba za suzbijanje organizovanog kriminala, Borba protiv organizovanog
kriminala u Srbiji - Od postojeceg zakonodavstva do sveobuhvatnog predloga reforme, Beograd,
2008.str. 187.
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saznanja da se priprema ili da je ucinjeno neko krivicno delo organizovanog kriminala
duzna je da o tome odmah obavesti Sluzbu.

Zakon nista ne govori o kriterijumima i potrebnim kvalifikacijama za izbor rukovodioca
Sluzbe i njegovog osoblja. S obzirom na specificnost i osetljivost materije i u slucaju
ovog drzavnog organa bilo je potrebno detaljnije propisati kriterijume i kvalifikacije neo-
phodne za rukovodioca i ostale pripadnike Sluzbe, a ne to prepustiti internim pravilima
koje donosi ministar unutrasnjih poslova.®

Postupanje Sluzbe po zahtevu Tuzioca za organizovani kriminal znaci da Tuzilac i njegovi
Zamenici imaju pravo da daju instrukcije i postavljaju zahteve za obavljanje odredenih
radnji direktno pripadnicima Sluzbe. Kanal komunikacije izmedu Specijalnog tuzilastva
i Sluzbe trebalo bi da bude stalno otvoren i bez meSanja hijerahijskih struktura, a sve
u cilju izbegavanja bilo koje vrste spoljnih uticaja, kao i uticaja unutar Sluzbe od strane
njenih hijerarhijskih struktura. Medutim, iz samog zakonskog teksta nije potpuno jasno
da li je moguce da Tuzilastvo ima otvoren kanal komunikacije sa Sluzbom koji ne bi bio
optere¢en meSanjem hijearhijskih struktura Ministarstva unutrasnjih poslova. Najvecéi
problem je u tome da zakon omogucava ministru unutrasnjih poslova da samostalno
ureduje rad Sluzbe, a da mu za to nije potrebno odobrenje TuZioca za organizovani krim-
inal. Takode, u zakonu nije definisano kakve posledice bi trebalo da snosi Ministar unu-
trasnjih poslova u slucaju da ne postupi po misljenju Tuzioca prilkom biranja rukovodio-
ca Sluzbe za suzbijanje organizovanog kriminala.

Problem nastaje i iz jednostranog odnosa izmedu Sluzbe i drugih drzavnih institucija, jer
je zakonom predvidena saradnja samo na zahtev Sluzbe ili Tuzioca a ne i samostalnoj
incijativi drugih instiucija. Takode, u zakonu nije definsan odnos izmedu Sluzbe i region-
alnih policijskih stanica po svim ostalim pitanjima vezanim za opertivni rad na terenu za
potrebe Sluzbe. Na osnovu zakonskog odredenja nedvosmisleno je prisutna preterana
centralizacije Sluzbe Sto u praksi ima za rezultat velike opertivne probleme, posebno
u otkrivanju ovih krivicnih dela i prikupljanju dokaza u pretkrivicnom postupku.t” Zbog
toga je potrebno u cilju Sto uspesnijeg obavljanja zadataka u borbi protiv organizovanog
kriminala uvesti regionalna odeljenja Sluzbe za suzbijanja organizovanog kriminala koja
bi se nalazila u okviru regionalnih ili podrucnih ispostava MUP.

Takode, u narednom periodu je potrebno jasno definisati rad kriminalisticko-obavesta-
jne sluzbe i napraviti strateski plan za uspostavljanje kriminalistiCko-obavestajnog siste-
ma u MUP-u. Oni bi trebalo da budu glavna podrska u dolazenju do podataka o organ-
izovanim kriminalnim grupama i na taj nacin bi bio poboljSan ukupan kvalitet i kvantitet

16 Ibid, str. 188.
17 Ibid. str. 189.
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prikupljenih kriminalisticko obavestajnih podataka. Nova Kriminalisticko - obavesStajna
sluzba prakti¢no bi objedinila rad policajaca u MUP.

Dalje, Ministarstvo unutrasnjih poslova, Sluzba za borbu protiv organizovanog kriminala i
Tuzilastvo treba da aktivnije rade na razvijanju sistema efikasnih instrumenata za strate-
gijsku analizu kroz unapredivanja postojecih i formiranju novih organizacionih jedinica
za strateSku analizu. Kvalitet i znac¢aj razmenjenih podataka kako na nacionalnom tako
i na medunarodnom nivou predstavljaju vrlo znacajan aspekt u borbi protiv organizova-
nog kriminala. Zbog toga je potrebno razviti efikasno i azurno prikupljanje, dostavljanje
i razmenu podataka od strateSkog znacaja na nacionalnom, regionalnom i medunarod-
nom nivou. Da bi sve ovo bilo moguce neophodno je obezbediti i kontinuirano sprovoditi
specialjisticke obuke iz oblasti strateSke analize za sve buduce strateSke analitacare u
institucijama koje se bore protiv organizovanog kriminala kao i kontinuirano usavrsavan-
je upotrebe analitickih softvera za automatizaciju analize prikupljenih podataka.

Neophodno je uspostaviti nove i razvijati postojece organizacione jedinice za borbu pro-
tiv organizovanog kriminala u okviru MUP. U tom kontekstu posebno je znaCajna Jedi-
nica za finansijske istrage Cije dodatno osposobljavnje i razvijanje moze da igra kljuénu
ulogu u otkrivanja koruptivnih i krivicnih dela protiv privrede. Uspostavljena Jedinice za
finansijaske istrage sa punim kadrovskim i materijalnim kapacitetom svakako Ce biti
jedan od glavnih stozera u borbi protiv organizovanih kriminalnih grupa i u otkrivanju
njihovih nelegalnih transakcija.

Poseban aspekt borbe protiv organizovanog kriminala, koji je predviden i u akcionom
planu odnosi se na obracunavanje zarada policijskih sluzbenika koji rade na otkrivanja
i suzbijanju organizovanog kriminala u odgovaraju¢em, poveéanom iznosu.18 Da bi to
bilo moguce potrebno je definisati jasne kriterijume kako ¢e da se vrSi nagradivanje
sluzbenika koji rade na slucajevima sa povecanim rizikom. Isto tako, da bi Sluzba mogla
da u potpunosti ispuni svoju ulogu koja joj je zadata Zakonom potrebno je da raspolaze
najsavremenijim materijalno tehnickim sredstvima. U tom cilju potrebno je izvrsSiti ana-
lizu potreba i saciniti plan nabavke opreme u skladu sa najsvremenijim standrdima i
specificnim potrebama Sluzbe.

Regionalna i medunarodna saradnja policije je vrlo vazan element u borbi protiv or-
ganizovanog kriminala i u tome cilju je neophodno raditi na unapredivanju i razvijanju
saradnje na regionalnom i medunarodnom nivou u oblasti borbe protiv organizovanog
kriminala. Na taj nacin unapredice se kvalitet razmenjenih informacija i povecati broj
oficira za vezu u drugim drzavama.

18 Akcioni plan za implementaciju Strategije za borbu protiv organizovanog kriminala Repblike Srbije.
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Posebna odeljenja nadleznih sudova

Posebna odeljenja nadleznih sudova obuhvataju Visi sud u Beogradu, kao prvostepeni
za postupanje u predmetima posebnih krivicnih dela dok je za odlucivanje u drugom
stepenu u predmetima nadlezan Apelacioni sud u Beogradu. Sukob nadleznosti izmedu
redovnih sudova za postupanje u predmetima posebnih krivicnih dela reSava Vrhovni
kasacioni sud. U svim sudovima koji su nadlezni za vodenje postupka ¢iji su predmet
krivicna dela organizovanog kriminala, formiraju se posebna odeljenja, medutim to nisu
nikakvi specijalni sudovi, kao Sto se to ponekad povrSno i u sustini netacno objasnjava
u laickoj javnosti, ali jeste u pitanju odredeni oblik specijalizacije krivicnog sudstva.19
Tako da se u Visem sudu u Beogradu obrazuje Posebno odeljenje za postupanje u pred-
metima posebnih kriviénih dela, ¢ijim radom rukovodi predsednik Posebnog odeljen-
ja ViSeg suda. Predsednika Posebnog odeljenja ViSeg suda postavlja predsednik Viseg
suda, na period od Cetiri godine i ona mora imati najmanje 10 godina iskustva u oblasti
krivicnog prava. Problem koji se ovde javlja jesto to da u zakonu nisu propisani nikak-
vi kriterijumi za rasporedivanje sudija u Posebno odeljenje za organizovani kriminal,
kao niti za postavljenje predsednika tog odeljenja. Takva situacija moze dovesti do toga
da predsednik ViSeg suda u Beogradu u Posebno odeljenje moze staviti bilo kog sud-
iju koji ima iskustva rada u oblasti krivicnog prava, bez obzira da li je ikada radio na
slozenim krivicnim predmetima iz oblasti organizovanog kriminala. Za rad na sloZzenim
krivicnim predmetima organizovanog kriminala, potrebno je veliko radno i struc¢no isk-
ustvo u krivicnoj materiji, Sto je svakako zahtevalo propisivanje strucnih kriterijuma za
rasporedivanje sudija u Posebno odeljenje, pa izostanak istih predstavlja veliki nedosta-
tak zakona.20

U Apelacijonom sudu u Beogradu obrazuje se posebno odlenje za postupanje u pred-
metima posebnih krivicnih dela, ¢ijim radom rukovodi predsednik Posebnog odeljenja
Apelacionog suda. Predsednika Posebnog odeljenja postavlja predsednik Apelacionog
suda u Beogradu na period od Cetiri godine i on mora imati najmanje 12 godina profe-
sionalnog iskustva u obalsti krivicnog prava. | u slu¢aju ovog specijalizovanog sudskog
odeljenja kao i u slucaju prvostepenog suda i njegovog Posebnog odeljenja za organ-
izovani kriminal, nema propisanih posebnih kriterijuma za izbor predsednika odeljenja
i sudija tog odeljenja, tako da svi nedostaci uoceni u odnosu na zakonsku regulativu
prvostepenog sudskog odeljenja za organizovani kriminal, odnose se i na odeljenje Apel-
acionog suda.

19 DPorde Ignjatovi¢, Milan Skulié, Organizovani kriminalitet, Pravni fakultet, Beograd, 2010. str. 252.
20 N. Vazi¢, Sukob nadleznosti i nac¢in reSavanja, Borba protiv organizovanog kriminala u Srbiji - Od
postojeceg zakonodavstva do sveobuhvatnog predloga reforme, Beograd, 2008.str. 191.
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Posebna pritvorska jedinica

Posebna pritovrska jedinica se obrazuje u Okruznom zatvoru u Beogradu za izvrSenje
pritvora odredenog u krivicnom postupku za posebna krivicna dela. Ovde se smesStaju
pritvorena lica protiv kojih se vodi krivic¢ni postupak za krivicna dela organizovanog krim-
inala. Oni se smestaju u posebne prostorije u odnosu na prostorije u kojima se nalaze
pritvorenici protiv kojih se vodi postupak za druga krivicna dela. Organizacija, rad kao i
postupanje sa pritvorenicima, blize se ureduju internim aktom Ministarstva pravosuda.
Ovde je vazno napomenuti da treba paziti da ne dode do zloupotrebe pritvora, kao mere
za obezbedenje prisustva okrivljenog u krivicnom postupku, jer u tome sluc¢aju borba
protiv organizovanog kriminala gubi smisao. Odredivanje i produzavanje pritvora i kad
treba i kad ne treba, zloupotrebljava se taj institut i on postaje sredstvo koje se pri-
menjuje za kaznjavanje politiCkih neistomisljenika a ne za borbu protiv organizovanog
kriminala. Takva situacija isto tako moze da svedo i o politickoj prirodi i selektivnosti
krivicnog gonjenja gradana.

REGIONALNA | MEDUNARODNA SARADNJA U OBLASTI BORBE PROTIV
ORGANIZOVANOG KRIMINALA

Organizovani kriminal predstavlja jednu od primarnih i osnovnih pretnji koja ugrozava
drzavnu, regionalnu i medunarodnu bezbednost. S obzirom da medunarodne kriminalne
organizacije u razlicitim drzavama usled otvranja granica i liberalizacije trziSta posta-
ju povezanije, i odgovri na njih postaju slozeniji. Borbra protiv organizovanog kriminala
sve viSe zahteva primenjivanje posebnih mehnizama za njegovo suzbijanje i otkrivanje.
Medutim, i uprkos navedenoj €injenici jos uvek nema zjednicke medunarodne politike u
odnosu na organizovani kriminalitet. lako postoji mnostvo dokumenata razli¢itih medun-
arodnih organizacija UN, EU, Savet Evrope i dr. ipak takvi napori samo izuzetno dovde
do zeljenih rezultata.

Republika Srbija je do sada ratifikovala viSe medunarodnih konvencija koje se u pot-
punisti ili delimi¢éno odnose na borbu protiv organizovanog kriminala, od Konvencije
protiv internacionalnog organizovanog kriminala OUN do Evropske konvencije o spreca-
vanju pranja novaca, kao i sve relevantne konvencije o medunarodnoj pravnoj pomodi,
ekstradiciji, ustupanju krivicnih predmeta i dr. Takode, sa stanoviSta zakonodavstva,
evidentni su napori u harmonizaciji zakonodavstva sa najznacajnijim medunarodnim in-
strumentima kojima se ova pitanja reguliSu. U tom smislu i dalje je neophodno konstant-
no analizirati domacéi normativno pravni okvir u smislu revidiranja postojec¢ih zakona i
usvajanja novih i nastaviti sa doslednom primenom medunarodnih preporuka, inicijativa
i standarda za borbu protiv organizovanog kriminala.
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Suprotstavljanje organizovanom kriminalu i njegovo slabljenje u drzavama Zapadnog
Balkana moze se postici samo uz otvorenu profesionalnu i pravovremenu saradnju drza-
va u regionu. Nedavno odrzana Regionalan konferencija Sefova policije u Beogradu na
kojoj su ucestvovali predstavnici policije Albanije, Bosne i Hercegovine, Bugarske, Hrvat-
ske, Makedonije, Grcke, Madarske, Crne Gore, Moldavije, Republike Srpske, Rumunije i
Slovenije, predstavlja veliki napredak u regionalnoj saradnji u borbi protiv organizovanog
kriminala. Ministar unutrasnjih poslova Republike Srbije je na konferenciji istako da ¢e
Srbija kroz skrining potvrditi svoju opredeljenost za evropske integracije kao i reSenost
da ojaca borbu protiv organizovanog kriminala, koji je, kako je ocenio, stalni izazov koji
zahteva fleksibilnost i prilagodavanje situaciji, kako bi se efikasnije odgovorilo na nove
okolnosti.?*

Takode, potpisani protokol 20.11.2013 godine o osnivanju zajednickog centra za polici-
jsku saradnju izmedu Srbije, BiH i Crne Gore predstavlja veliki napredak u borbi protiv
organizovnog kriminala. Protokol je potpisan nakon trilateralnog sastanka ministara un-
utrasnjih poslov Srbije, Crene Gore i BiH u Budvi a predvida osnivanje i funkcioniranje
Zajednickog centra za policijsku saradnju u Trebinju.?? Njime se ureduju pitanja razmene
podataka i informacija, zajednickih analiza rizika, i koordinacije o zajednickim aktivnos-
tima duz drzavne granice i vodenja evidencije raznih satistika. Zajednicki centar ¢e do-
prineti unapredenje policijske sardnje triju drzava i razmeni operativnih informacija radi
suzbijanja i spreCavanja prekogranicnog i organizovanog kriminala.

Jos jedan vazan aspekt regionalne saradnje u borbi protiv organizovanog kriminala pred-
stavlja Asocijacija Sefova jugoistocne Evrope (SEPKA). U zadnjih nekoliko godina SEPKA
je kroz unapredenje rada i obuku pripadnika policija zemalja regiona pruzila znacajan
doprinos povecanju nivoa bezbednosti gradana i regiona u celini. Uloga SEPKA je u tome
da koordinira rad policijkih sluzbi u region, da kroz njihovu saradju afirmiSe profesional-
izam, kao i da pomaze rad policije u lokalnoj zajednici. Ova organizacija predstavlja vrlo
veliki potencijal koji moZe drzavama regiona da omoguci znacajne mehanizme u suprot-
stavljanju organizovanom kriminalnu i korupciji kako na nacionalnom tako i regionalnom
nivou. Ako SEPKA uspe da se pravno definiSe i napravi reorganizaciju njenog unutrasn-
jeg urdenja, ona moze uspesno da se transformiSe i bude stozer regionalne policijske
saradnje. Asocijaciju Sefova policajaca jugoisticne Evrope - SEPKA cine predstavnici
policija Albanije, Bugarske, BiH, Moldavije, Rumunije, Hrvatske, Crne Gore i Srbije. SEP-
KA je takode potpisala memorandum o razumevanju sa Austrijom, Italjiom, sa Medunar-
odnim kriminalistiCko - istraznim programom pomocéi obuci, Medunarodnom asocijaci-

21 Kurir: Dacié: Protiv organizovanog kriminala samo saradnjom drzava u regionu, http://www.
kurir-info.rs/dacic-protiv-organizovanog-kriminala-samo-saradnjom-drzava-u-regionu-cla-
nak-1027737

22 RTS: Osnivanje zajednickog centra za policijsku saradnju u Trebinju, http://www.rts.rs/page/sto-

ries/ci/story.html
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jom Sefova policije, Federalnim istraznim birom SAD, Razvojnim programom Ujedinjenih
nacija a ima i dobru saradnju sa Interpolom, Evropolom i Regionalnom inicijativom za
migracije, azil i izbegla lica. Na konferenciji odrzanoj 03. 12. 2013. u Beogradu Direk-
tor policije Republike Srpske zvani¢no je predao direktoru policije Srbije predsedavanje
Asocijacijom Sefova policija Jugoistocne Evrope.?®> SEPKA okuplja Sefove policija zemalja
jugoistocne Evrope, koji zajednicki rade na sagledavanju strateskih problema sa kojima
se zemlje Clanice susrecu, i na trasiranju puteva za kvalitetnu borbu protiv svih vidova
organizovanog kriminala i korupcije.?* Nesumnjivo je da ¢e SEPKA ako razvije strategiju
i poboljSa opertivno delovanje, igrati znacajnu ulogu unutar policijskih organizacija EU,
pre svega Europola, gde su se i mogle ¢uti mnoge izjave da SEPKA mora i treba da bude
prisutna u radu Europola.?®

Sto se tige Evropske unije kao unije drzava kojoj Republika Srbije teZi, njen organ Evrop-
ski savet je jos 1975.godine ustanovio saradnju izmedu ministara unutrasnjih poslova
i policijskih agencija koje se bave borbom protiv terorizma. Ova saradnja dobila je naziv
“Trevi grupa” i unutar nje su bile razmenjivane informacije o aktivhostim organizovanih
kriminalnih grupa. Ugovorm o Evropskoj uniji ova saradnja je institucionalizovana i “Trevi
grupa” je inkorporirana u “treéi stub” Evropske unije.?® Najznacajniji mehanizam sarad-
nje EU u borbi protiv organizovanog kriminala i terorizma predstavlja redovno zasedanje
ministara unutrasnjih poslova i ministara pravde u okviru Saveta EU. Na drugom mestu
je, Europol koji predstavlja oblik stalne saradnje drzava ¢lanica u pojedinim oblastima
policijskog rada. Dok tre¢i mehanizam saradnje predstavlja Eurojust, izvrSni organ ev-
ropske pravosudne mreze, koji je formiran odlukom Saveta EU kako bi bila poboljSana
efektivna saradnja pravosudnih tela drzava Clanica. Paralelno sa odvijanjem pregovora
oko revizije ugovora o EU u Amsterdamu, drzave Clanice usvojile su ,Akcioni plan za
borbu protiv organizovanog kriminala“. Akcionim planom se naglasava da je prevencija
podjednako vazna kao i efikasna borba protiv organizovanog kriminala i daju se prepo-
ruke na nivou Unije o0 mehanizmima za unapredenje borbe protiv pranja novca, zatim
preporuke o prakticnim koracima za koordinisanje rada nacionalnih policija, carina i
pravosuda, kao i preporuke o prioritetnim oblastima u harmonizaciji nacionalnih zakona
u ovoj oblasti. Na sastanku Evropskog saveta u Tampereu, EU je konkretizovala posto-
jeCe mehanizme i formulisala okvir za nove mehanizme u borbi protiv organizovanog
kriminala.?’

23 Blic: Veljovi¢ preuzeo predsedavanje nad SEPKA http://www.blic.rs/Vesti/Hronika/424627 /Vel-
jovic-preuzeo-predsedavanje-nad-SEPKA

24 Vlada Republike Srbije, Regionalna saradnja u borbi protiv organizovanog kriminala http://www.
srbija.gov.rs/vesti/vest.php?id=200844

25 Ibid.

26 Maja BjeloS, Saradnja ¢lanica EU u borbi protiv organizovanog kriminala i terorizma, Pojmovnik,
Centar za civilno vojne odnose.

27 Ibid.
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U Strategiji borbe protiv organizovanog kriminala Republike Srbije navedeno je da je
donoSenje i implementacija strategije od najSireg znaCaja za sve gradane Repub-
like Srbije i vazan je korak u procesu pridruzivanja Evropskoj uniji. NaglaSava se da je
strategija u skladu sa Nacionalnim programom za integraciju u Evropsku uniju, kao i
tekuéim reformskim procesima u zemlji. PoSto je Evropski savet nedavno doneo odlu-
ku da zapocne pregovore o pristupanju Srbije Evropskoj uniji, moramo imati u vidu da
je pristupanje slozen proces koji se paralelno odvija na nekoliko medusobno zavisnih
nivoa. Posebna paznja EU u predpistupnim pregovorima bi¢e usmerena na pravosude
i osnovna prava (poglavlje 23) kao i pravdu, slobodu i bezbednost (poglavlje 24). Jedno
od najvaznijih dostignuca Evropske unije bilo je stvaranje podrucja bez unutrasnjih gran-
ica u kojem se ljudi slobodno krecu, bez provere putnih isprava i bez granicne kontrole.
Kako bi drzavljani EU ovo pravo, ukljucujuci i slobodu izbora u kojoj ¢e drzavi ¢lanici da
Zive i rade uzivali u punoj meri, EU posebnu paznju posvecuje merama bezbednosti na
spoljnim granicama. Uz borbu protiv ilegalnih migracija i zajednicku viznu politiku, jacan-
je bezbednosti granica podrazumeva i borbu protiv organizovanog kriminala Sto zahteva
efikasnu saradnju izmedu policijskih, pravosudnih i carinskih organa drzava Clanica te
delimi¢no ujednacavanje krivicnog zakonodavstva. Bez obzira na razlike u nacionalnim
zakonodavstvima, gradanima Unije omogucen je pristup sudovima u bilo kojoj drzavi
¢lanici, te je ujedno propisano da se sudske odluke donesene u jednoj drzavi ¢lanici
postuju i primenjuju na podrugju cele Unije.28 Sengen konvencija definide da je policijska
saradnja neophodan element za ukidanje unutrasnjih granica i za efikasnu borbu protiv
organizovanog kriminala, koji je danas uglavnom prekogranicni, te stoga policije drzava
¢lanica moraju da saraduju kako bi sprecile i procesuirale pocinioce krivicnih dela. Osim
Evropola, jaCanju policijske saradnje sluzi i Evropski policijski koledz, gde se sprovodi
obuka i razvijanje istrazivackih kapaciteta policajaca viseg ranga, iz drzava ¢lanica EU,
pre svega kako bi se uspostavile mreze za saradnju policija i kako bi se ojacala pre-
kograni¢na saradnja u borbi protiv kriminala i zastite bezbednosti. U tome kontekstu, os-
novni zahtevi koji ¢e biti postavljeni Srbiji u procesu pregovaranja ¢e biti uspostavljanje
mehanizama koji ¢e omoguciti razmenu informacija koja ¢e doprineti efikasnijem radu,
organizaciji i jaCanju institucija, kao i uskladivanju zakonodavstva, kako na nacionalnom
tako i na medunarodnom nivou.?® Posebno ¢e se voditi racuna da Srbija uskladi oblasti
vezane za zastitu bezbednosti u toku fudbalskih utakmica sa medunarodnim elemen-
tom, gde ¢e posebna paznja biti posveéena kreiranju nacionalnih kontakata za sarad-
nju i razmenu policijskih informacija. Novina u okviru same EU a sa kojom ¢e takode
Srbija morati da uskladi svoje mehanizme regulacije jeste to da je u okviru EU formirana
mreza za zastitu javnih licnosti, i to je joS jedna oblast gde ¢e biti potrebno razmenjivati
informacije, ¢ak i sluzbenike, kao i najbolje prakse. Srbija ¢e takode morati da vrSi usk-

28 Pregovaracka poglavlja 23 i 24, O ¢emu Pregovaramo, Vodi¢ za novinare, http://www.seio.gov.rs/
upload/documents/publikacije/vodic_za_novinare.pdf
29 Ibid.
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ladivanje sa odlukama Saveta ministara EU kojim su regulisani zajednicki istrazni timovi.
Takode, nacin na koji se saraduje u oblasti otkrivanja ukradenih vozila sa prekogranic¢nim
elementom, nacin razmene odredenih podataka sa Interpolom, zajednickom koriSéenju
oficira za vize u inostranstvu e biti vrlo znacajni elementi u predpristupnim pregovorima
sa EU. Uskladivanje odnoso pojednostavljnje procedura razmene policijskih i obavesta-
jnih informacija izmedu drzava Clanica, kao i zastiti podataka o licnosti kada je re¢ o
sudskoj i policijskoj saradnji u krivicnim stvarima ¢e takode biti predmet pregovora Sr-
bije i EU. Ono Sta ¢e Evropska komisija meriti u predpistupnim pregovorima su svakako
broj razmenjenih informacija i zajednickih akcija sa drzavama regiona i EU drzavama;
broj i kvalitet dostavljenih informacija u regionalnoj i medunarodnoj policijskoj saradnji;
kontinuirana razmena stavova izmedu ekspertskih timova sa drugim drzavama u oblasti
saradnje u oblasti pravosuda i unutrasnjih poslova; uspostavljeni kontakti MUP Srbije
sa regionalnim i medunarodnim partnerima; brzina kojom se procesuiraju rezultati ana-
lize od strane primalaca analize u unutrasnjoj saradnji u okviru pravosuda i unutrasnjih
poslova; broj pokrenutih program stru¢nog usavrSavanja tuzilaca i policajaca u oblasti
organizovanog kriminala; broj potvrdenih medunarodnih propisa u oblasti unutrasnjih
poslova, kao i uskladeni stavovi svih subjekata u borbi protiv organizovanog kriminala.

U oblasti borbe protiv organizovanog kriminala Srbija ¢e morati da pokaze dokaze o
primeni i procesuiranju krivicna dela organizovanog kriminala. Posebno vazan aspekat
na koji ¢e Evropska komisija obratiti paznju odnosi se na to dali organi Republike Srbije
mogu da prate tok krivicnog procesa za dela organizovanog kriminala od pocetka do
pravosnazne presude. Statisticki podaci koji se prate iz godine u godinu ¢e biti znacajan
pokazatelj tokom pregovora i o tome na koji nacin se Srbija nosi sa ovim problemom.3°
Oblasti borbe protiv organizovanog kriminala u kojima ¢e Srbija morati da ostvari dodat-
ni napredak su statistika, sistem oduzimanja imovine, kapacitet za slozene istrage, pro-
cena rizika, mapiranje kriminala, istrage koje se vode na osnovu obavestajnih podataka,
razmena informacija, zastita svedoka, sprovodenje posebnih istraznih mera, saradnja
medu institucijama koje se bave tim poslom i medunarodna saradnja. Takode, s obzirom
na sloZzenost sluGajeva pranja novca bice potrebno da se dodatno ojacaju kapaciteti
svih nadleznih insitucija koje ucestvuju u procesuiranju predmeta organizovanog krim-
inala, Ciji rezultati treba da pokazu na koji nacin ih Srbija reSava. KljuCan element za
uspesnost pregovora bi¢e jacanje administrativnih kapaciteta i njihovo obucavanje za
sprovodenje koje je najvazniji aspekt, da je borba protiv organizovanog kriminala delot-
vorna u praksi.

Ono Sto je svakako neophodno uraditi u narednom period jeste jacati sve oblike sarad-
nje i koordnicije drzavnih organa nadleznih za borbu protiv korupcije na regionalnom i
medunarodnom nivou. To bi podrazumevalo unapredivanje medunarodne saradnje Min-

30 Ibid.
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istarstva pravde u oblasti borbe protiv organizovanog kriminala, zakljuCivanje bilateral-
nih ugovora izmedu tuzilastva za organizovani kriminal sa zemljama u region kojima bi
se uredili odnosi u svim oblastima borbe protiv organizovanog kriminala, kao i nastaviti
i unaprediti policijsku saradnju sa svim medunarodnim organizacijama (posebno EV-
ROPOL) u oblasti borbe protiv organnizovanog kriminala. Ministarstvo unutrasnjih poslo-
va kao i druge nacionalne institucije treba da unaprede saradnju sa stranim oficirima za
vezu u oblasti borbe protiv organizovnog kriminala ali i da konstanto unapreduju mrezu
oficira za vezu akreditovanih u drugim drzavama.

Stvaranje zajednickih istraznih timova u cilju sprovodenja koordisane saradnje na re-
gionalnom i medunarodnom nivou kroz uspostavljanje i odrzavnje kontakata tuzilackih,
policijih i drugih organa da bi se utvrdili zajedniCke potrebe treba da bude primarni cilju
u narednom periodu. Jedan od vaznih kriterijuma koji ¢e se svakako meriti u predpris-
tupnim pregovorima ¢e biti i doneti akti, ostvareni kontakti, realizovane istrage i sacin-
jeni izvestaji o zajednickim potrebama u ovoj oblasti.

ZAKLJUCAK

U okviru opstih demokratskih procesa i poCetka predpristupnih pregovora Republike
Srbije sa Evrpskom Unijom koji uklju¢uju promene u politickom, ekonomskom i pravnom
sistemu, efikasna borba protiv organizovanog kriminala predstavlja kljucni cilj. Navede-
na strateSka dokumenta i normativni okvir predstavljaju izraz politicke volje na planu
suzbijanja organizovanog kriminala. Evidentno je da Vlada Republike Srbije donoSenjem
i pripremom zakonskih tekstova pokuSava da stvara i unapreduje normativne uslove za
borbu protiv kriminala. Medutim, vrlo je vazno da Vlada Republike Srbije ostane do kraja
posvecena stvaranju implementacionog ambijenta u kome novi zakoni koji se donose
mogu u potpunosti da zaZive i omoguce efikasnu borbu protiv organizovanog kriminala.

Kao Sto se iz navedene studije moze videti donesSen je Citav niz zakona i ratifikovano
mnogo medunarodnih konvencija koje se bave pitanjima korupcije i organizovanog krim-
inala Sto svedoCi o tome da je bar formalno Republika Srbija na medunarodnom planu
odluéna da se pridruzi naporima koje savremene drzave preduzimaju na planu borbe
protiv najtezih oblika kriminala. Takode, donoSenjem strategija za borbu protiv korupcije
i organizovanog kriminala, Nacionalne strategije reforme pravosuda i Nacionalne strate-
gije za borbu protiv pranja novca i finasiranje terorizma kao i pratecih akcionih planova
donekle je zaokruzen strateski okvir.

Sagledavanjem organizacione strukture, kapaciteta i ovlaséenja drzavnih organa u borbi
protiv organizovanog kriminala, kao i analizom normativnog okvira kroz propise kojima
su uspostavljeni drzavni organi i organi uprave za borbu protiv organizovanog kriminala
mozemo zakljuciti da postoje odredeni nedostatci u normativnom okviru, kao i slabosti
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institucionalnog okvira i kapaciteta drzavnih organa i organa uprave koji su bili predmet
ove studije. Studija je pokazala da vecina organa uprave koji se bore protiv organizova-
nog kriminala treba kontinuirano da rade na unapredenju specijalnih istraznih opera-
tivno - taktickih, kriminalisticko - obavestajnih i analiticko - opertivnih metoda za borbu
protiv organizovanog kriminala. Takode mozemo primetiti da je potrebna izmena pojed-
inih organizacionih zakona koji se odnose na organe koji uéestvuju u borbi protiv organ-
izovnog kriminala u smislu ja¢anja njihove samostalnosti i kadrovske osposobljenosti.
Osim toga evidentna je i potreba za doradom i delimicnom promenom materijalnih i
procesnih zakona kojima se ureduju ovlas¢enja i postupci drzavnih organa koji postu-
paju u predmetima organizovanog kriminala. Osim potrebe proSirivanja i produbljivanja
kako regionalne tako i medunarodne saradnje studija je pokazala da pojedini organi i
institucije nisu medusobno povezani i da je evidentan nedostatak njihove koordinacije i
multisektorske saradnje kako bi se uspesno borili protiv svi pojavnih oblika organizova-
nog kriminala.
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Nevena Dici¢ Kosti¢
Sazetak

Profesionalni rad policije zasnovan na postovanju ljudskih prava klju¢ni je osnov za
legitimitet i efikasnost policije. Samo policija koja je u stanju da obezbedi gradanima
ostvarivanje prava i sloboda zavreduje poverenje i poStovanje javnosti. Klju¢ odnosa
poverenja izmedu policije i gradana lezi u postovanju ljudskih prava, koje je nemoguce
bez njhovog dobrog poznavanja. Povremena krsenje ljudskih prava od strane pripadni-
ka policije jasni su indikatori da sigurno postoji potreba da se obuka iz ljudskih prava
unapredi i to na svim nivoima policijske obuke. Obrazovanje o ljudskim pravima, nigde,
a posebno u drzavama u kojima postovanje ljudskih prava nije na najviSem nivou, ne
sme biti prepusteno slu¢aju ve¢ mora biti adekvatno podrzano i sistemsko. Svi buduci
pripadnici policije tokom svog formalnog obrazovanja treba da dobiju adekvatna znan-
ja iz oblasti ljudskih prava, koja ¢e u svom svakodnevnom radu pretvoriti u vestine i
primenjivati, kao i imati pozitivan stav prema konceptu postovanja ljudskih prava i
njihovoj neophodnosti. Uzimajuci u obzir ulogu koju policija ima u zastitu ljudskih prava,
ljudska prava treba da su kljuéna komponenta u profesionalnom razvoju svakog poli-
cajca. Ova studija pokuSava da istakne znacCaj obrazovanja i obuke u oblasti ljudskih
prava, kao i da poznavanje ljudskih prava omogucava da se vestine, znanje i stavovi
na pravi nacin prenose i primenjuju u svakodnevnim aktivnostima. U radu se istice
znacaj obuke policije i polozaj izuCavanja ljudskih prava u obrazovnom sistemu policije
Republike Srbije kroz pregled izucavanja ljudskih prava u okviru MUP na osnovu uvida
u nastavne planove i programe obrazovnih institucija policije i dostupnog nastavnog
materijala, administraciju kratkog upitnika koji je raden sa ciljem da se sazna stav stu-
denata i uenika o nivou stec¢enog znanja tokom Skolovanja na temu ljudskih prava,
uporedni prikaz prakse izuGavanja ljudskih prava u policiji Republike Slovenije i pregled
vaznih i korisnih medunarodnih dokumenata koji preporucuju nacine i obaveze obuke
na temu ljudskih prava za policiju.

Preporuke

1. Konstruktivan odnos policije prema ljudskim pravima treba da ostane visoko na listi
prioriteta policije.

2. Obrazovanje o postovanju ljudskih prava treba da je adekvatno osmisljeno, planira-
no i sprovedeno tako da pored znanja pruzi vestine i pozitivan stav prema ljudskim
pravima.
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3. Formiranje pozitivnog stava prema posStovanju ljudskih prava potrebno je da se
zasniva na ukljucivanju ljudskih prava u proces osmisljavanja kurikuluma obrazovnih
ustanova u celini, ne samo kroz predmet ljudska prava i hjemu srodniih predmeta.

4. Zajedno saizuCavanjem ljudskih prava policijski sluzbenici treba da stalno unapredu-
je vestinu komunikacije kako bi bili spremni da reSavaju sukobe razli¢itih interesa,
namera i potreba.

5. Potrebno je uvesti viSe prakticnog rada i prakticnih primera, kao i u okviru obuke
omoguciti susrete sa pripadnicima razli¢itih ranjivih grupa, organizacijama civilnog
drustva, predstavnicima medunarodnih organizacija koje se bave zastitom ljudskih
prava.

6. Potrebno je dublje i sveobuhvatnije istraziti kakav odnos prema ljudskim pravima
stvara postojeci obraozovni sistem, i da li ga u odnosu na dobijene rezultate treba
menjati.

7. Potrebno je razvijati koncept rada policije u lokalnoj zajednici koji predstavlja dobru
platformu za dublje razumevanje i primenu ljudskih prava.

uvoD

U poslednjoj deceniji ljudska prava postala su prihvatljiva i cesta tema u srpskom drust-
vu, Sto ne znadi da problema u njihovoj implementaciji i dalje ima. U bliskoj proslosti ljud-
ska prava su u Srbiji bila predmet otvorenog i grubog krsenja, a u tom procesu policija
je bila instrument represije i krSenja prava.

Profesionalni rad policije zasnovan na postovanju ljudskih prava klju¢ni je osnov za le-
gitimitet i efikasnost policije. Samo policija koja je u stanju da obezbedi gradanima ost-
varivanje prava i sloboda zavreduje poverenje i postovanje javnosti. Klju¢ poverenja iz-
medu policije i gradana leZi u poStovanju ljudskih prava, koje je nemoguce bez njihovog
dobrog poznavanja.

Veza izmedu poverenja u policiju i poStovanja prava pokazana je u nizu istrazivanja koje
je sprovela Agencija za osnovna prava Evropske Unije (FRA).® Tako je na primer u is-
trazivanju u okviru kojeg je intervjuisano 23.500 imigranta i predstavnika etnickih man-
jinskih grupa u svih 27 zemalja Clanica Evropske unije, utvrden upecatljiv broj neprijavl-
jenih kriviénih dela.? Medu osobama koje su pretrpele rasisticke napade ili pretnje, 65 %
nije prijavilo incidente policiji, a preko polovine njih (55%) je reklo da to nisu ucinili zbog
“nedostatka poverenja” u policiju.

1 Agencija za osnovna prava Evropske Unije , dostupno na: http://fra.europa.eu/en
2 IstraZivanje o manjinama i diskriminaciji u Evropskoj uniji, 2008, dostupno na: http://fra.europa.
eu/en/project/2011/eu-midis-european-union-minorities-and-discrimination-survey
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Na osnovu medijskih obavestenja u Srbiji postoji trend rasta poverenja u policiju, gde je
od 2010. do 2013. godine, za 13 % poraslo poverenje gradana u policiju, tako da je pov-
erenje policiji ukazalo 45% ispitanika.® Vecina gradana ne sumnja u Zelju policije da se
obracuna sa bezbednosnim izazovima, a ¢ak 42% ispitanika tvrdi da je policija u stanju
da to i u€ini. Ipak, Cak 55% ispitanika ne bi prijavilo aktivnosti koje se tiCu organizovanog
kriminala ukoliko bi imali saznanja o njima. Cak 80% ispitanika, koji nisu spremni da
svedoce o kriminalnim aktivnostima, kao razlog navode bojazan da nece biti zasti¢eni.*

Prema rezultatima istrazivanja javnog mnjenja iz 2012. godine zanimljivo je da kada
razmisljaju o potrebnim promenama u policiji gradani dominantno navode da promene
treba da idu u pravcu unapredenja edukacije i stru¢nosti policajaca.®

Policija posebno treba da gradi poverenje koje u nju imaju ranjive grupe. U Srbiji su po-
jedine grupe grdana, a medu njima najviSe Romi, LGBT osobe, Zzene, osobe sa invalidi-
tetom i pripadnici nacionalnih manjina ¢esce izloZzene diskriminaciji. Policijski sluzbenici
na svim nivoima moraju da budu spremni da diskriminiciju prepoznaju i sprece, a zastita
ljudskih prava nemoguca je bez poznavanja koncepta nediskriminacije. Poznavanje kar-
akteristika i razumevanje ovih grupa dovodi do rasta poverenja i zelje za saradnjom sa
policijom. Nepoverenje sa druge strane utiCe na nemogucnost policije da u potrebnim
situacijama reaguje, a samim tim i na rast druStvenih tenzija. Primeri odnosa policije
prema LGBT zajednici i Romima pokazuju znacaj poznavanja ljudskih prava i principa
nediskriminacije.

TesSko je govoriti o tacnim statistikama zrtava homofobnog nasilja jer LGBT osobe na-
jcescée ne prijavljuju nasilje koje doZivljavaju.® Oni to uglavnom ¢ine iz straha ali i iz ver-
ovanja da povodom njihovog ili drugih slu¢ajeva nasilja niSta nece biti uradeno. Razlozi
neprijavljivanja policiji su viSestruki, a variraju od nepoverenja prema policiji do straha
od policije.”

Tokom 2013. godine odnos policije prema Romima u nekoliko navrata je pokazao da ra-
zumevanje i postovanje ljudskih prava od strane policije mora da se unapredi. Poslednji
primer eskalacije rasistickog nasilja na gradanima romske nacionalnosti u beogradskom

3 Pored Srpske pravoslavne crkve, koja nema politicku dimenziju, policija uziva najveée poverenje
gradana Srbije.

4 Raste poverenje gradana u policiju, Politika, 27.1.2012, dostupno na: http://www.politika.rs/ru-
brike/Hronika/Raste-poverenje-gradjana-u-policiju.lt.ntml

5 Stav gradana prema radu policije, IstraZivanje javnhog mnjenja - Decembar 2012. godine, dostup-
no na: http://balkandata.net/wp-content/uploads/2013/05/0SCE-decembar-2012.pdf

6 Debata ,Polozaj braniteljki i branitelja ljudskih prava u Srbiji - Nacionalna politika?“ odrzana

14.12.2012. godine u Kuéi ljudskih prava, dostupno na: http://www.bgcentar.org.rs/images/sto-
ries/Datoteke/Ljudska_prava_u_Srbiji_2012.pdf
7 Ibid.
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naselju Zemun Polje, samo je jedan od sli¢nih. Tom prilikom stanovnicima Zemun Polja
bila je ugrozena bezbednost zbog organizovanih protesta i nedostatka adekvatne reakci-
je drzavnih organa.® Povod za proteste bila je izjava jednog od roditelja dece koji pohada-
ju lokalnu Skolu, a koji je za pojavu Suge okrivio Rome koje su se tu doselili. Zbog toga
je grupa od oko 200 zitelja Zemun Polja organizovala viSednevne proteste na ulicama.
Tokom protesta policija je samo obezbedivala skup kako bi sprecila nasilje, ne reagujuci
na uvrede i pretnje romskoj zajednici.

Ovakvi primeri ukazuju na Cinjenicu da policija uvek mora da reaguje blagovremeno i
adekvatno kako nasilje ne bi eskaliralo. Poverenje u policiju, posebno medu ranjivim
grupama, gradi se kroz svakodnevni rad i davanje primera. Stiteéi prava gradana policija
stiCe poverenje drustva Sto Ce svakako i dugoro¢no a i kratkoro¢no dovesti do povecan-
ja prijavljivanja krivicnih dela, efikasnije borbe protiv kriminala, boljeg tretmana zrtava
i smanjanjenja drustvenih tenzija. Neadekvatan broj prijavljenih kriviénih dela stvara
nerealnu sliku o kriminalu, Sto onemogucava policiju da Stiti gradane i dovodi u pitanje
osnovna prava Zrtava.

Ovako generalno pozitivan stav gradana namece obavezu da se pokazano poverenje
gradana ne zloupotrebi a da se razlozi nepoverenja eliminiSu.

Odnos policije prema ljudskim pravima u poslednje vreme doziveo je transformaciju
i jasno je da na strani donosioca odluka u redovima policije sve viSe postoji volja da
se postovanje ljudskih prava unapredi. Ipak, kako su ljudska prava u bliskoj proSlosti
bila predmet otvorenog i grubog negiranja, u sustini postoji potreba da ova tema dobije
adekvatno i mesto i vreme u programima obuke i obrazovanja policije.

Povremena krSenje ljudski prava od strane pripadnika policije mogu ukazivati i na pro-
puste u obuci i obrazovanju policije na svim nivoima. Obuka iz ljudskih prava, nigde, a
posebno u drzavama u kojima postoji potreba da se postovanje ljudskih prava unapredi,
ne sme biti prepustena sluc¢aju ve¢ mora biti adekvatno osmisljena, planirana i sprove-
dena.

LJUDSKA PRAVA | ULOGA POLICIJE

Uloga policije u modernom drustvu izuzetno je slozena, jer oCekivanja od nje mogu da
idu u potpuno suprotnim pravcima. Od policije se oCekuje da bude efikasna, da ima i
koristi velika ovlaséenja kako bi suzbijala kriminal i obezbedivala sigurnost gradana.

8 Krivicne prijave zbog protesta protiv Roma u Zemun polju, Politika, 9.11.2013, dostupno na:
http://www.politika.rs/vesti/najnovije-vesti/Krivicne-prijave-zbog-protesta-protiv-Roma-u-Ze-
mun-polju.lt.html
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Sa druge strane od policije se ocekuje da manje koristi silu, da bude pristupacnija i da
se njen rad ne zasniva na sili drzavnog autoriteta. 1z ovakvih suprotstavljenih zahteva
proizilazi potreba za pronalaZenjem novih smernica za rad (Dujmovié, Superina, 2010).
Deo tih smernica svakako predstavlja to da policija treba da se ponaSa kao servis
gradana, a preduslovi su odgovornost pred zakonom, transparentno vodenje aktivnosti
i zastita ljudskih prava, posebno onih na koja policija moze imati veliki uticaj kao Sto su
sloboda govora, sloboda udruzivanja, sloboda kretanja, sloboda od proizvoljnog hapsen-
ja i pritvaranja i nepristrasnosti u vrSenju duznosti (Litmanovitz, 2012).

Trend menjanja uloge policije od nosioca sile do servisa u poslednjih nekoliko decenija
je vidljiv u mnogim procesima reforme policije. Ovaj koncept uzima u obzir kljucne ele-
mente pruzanje usluga, kao Sto su rad policije u zajednici, intenzivan odnos sa javnoscu
i strukturu odgovornosti.

Neki od faktora koji su uticali na promenu uloge policije kao servisa gradana su tran-
zicija iz autoritarnog u demokratske sisteme u centralnoj i istocnoj Evropi, nastali kao
rezultat promene funkcionisanja drzave i to na nacelima demokratije i poStovanja ljud-
skih pravia. Isti proces promene uloge policije deSavao se i u razvijenim zapadno evrop-
skim demokratijama gde takode postoji zabrinutost javnosti zbog zloupotreba od strane
policije. U tim zemljama pritisak javnosti doveo je do reformi koje su otvorile vrata za
transformaciju policije u servis gradana.

Generalno gledano posmatranje rada policije kroz vizuru ljudskih prava postaje domi-
nantno glediste. On se zasniva na ideji odgovorne drzave Cija je glavna uloga da pruzi
usluge svojim gradanima. Poverenje i izgradnja poverenja se sve vise smatraju osnovnim
preduslovom za uspesnu rad policije. Bez tog poverenja javnosti ne bi bila voljna da sa
policijom saraduje, na primer da prijavi kriviCna dela, niti da da policiji informacije koje
su joj potrebne.

Policija ima veliki potencijal da bude lider jacanja demokratskog drustva jer interakcija
izmedu policije i druStva moze da doprinese izgradnji poverenja u pravnu drzavu a sa
druge strane odustajanju od nje (Litmanovitz, 2012).

NEOPHODNOST POZNAVANJA | UCENJA O LJUDSKIM PRAVIMA

Obaveza stalnog ucenja o ljudskim pravima koju proklamuje veliki broj medunarodnih
dokumenata poziva i sistem obuke i obrazovanja da osmisli i oblikuje nastavne planove
i programe, kao i realizaciju istih u skladu sa tim smernicama. Moze se reCi da neka-
da u programima policijske obuke nije bilo adekvatnih sadrzaja o ljudskim pravima, pa
su tako na primer policajci u udzbenicima sretali sa definicijama da “pokrete zelenih,
Zenski pokreti i pokreti za zastitu ljudskih prava potencijalni neprijatelji drzave i poretka
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u njoj i da stoga snage bezbednosti na njih treba da obrate posebnu paznju.” To je bio
odraz opsSteg stava koji je prema ljudskim pravima vladao u svim zemljama Centralne
i IstoCne Evrope. To je bio slucaj i sa Srbijom, koja je uzimajuci u obzir kasni pocetak
reforma daleko odmakla u tom procesu (Milosavljevi¢, 2004).

Uzimajuci u obzir ulogu koju policija ima u zastitu ljudskih prava, ljudska prava treba da
su kljuéna komponenta u profesionalnom razvoju svakog policajca. Poznavanje ljudskih
prava ¢ini mogucim da se vestine, znanje i stavovi na pravi nac¢in prenose i primenjuju u
svakodnevnim aktivnostima.

Odnos policije prema ljudskim pravima treba da bude visoko na listi prioriteta policije,
jer se policija zbog prirode svog posla ¢esto nalazi u situacijama u kojima ljudska prava
mogu biti prekrSena ili ona sama moze biti uzrok krsenja ljudskih prava. U poslednje
vreme desilo se viSe takvih primera.

Srbija je multietniCka drzava i samim time se jako ¢esto deSavaju situacije koje nose
potencijalnu opasnost od sukoba. U Srbiji policija ima veliku ulogu u reSavanju meduet-
nickih sukoba, kao i ulogu davanja primera tolerancije i zabrane diskriminacije. U nape-
tim situacijama policija treba da zna kako da reaguje da situaciju smiri i da doprinese
unapredenju odnosa.

Uloga policije u zastiti ranjivih grupa je velika, na Sta ukazuje i primer viSegodiSnjeg
problema oko odrzavanja Parade ponosa i zaStite LGBT zajednice. U lzveStaju Evropske
komisije o napretku Srbije za 2013. godinu navodi se da policije bolje i efikasnije reaguje
na napade na LGBT zajednicu.® Takode prema navodima organizacija civilnog drustava
odnos policije prema pripadnicima LGBT populacije se menja na bolje tako da sada MUP
obezbeduje mesta na kojima se okupljaju LGBT osobe.'° Jos$ jedna potvrda napretka u
postovanju ljudskih prava je Cinjenica da je dobitnik nagrade “Duga” Odeljenje za or-
ganizaciju, prevenciju i rad policije u zajednici Uprave policije Ministarstva unutrasnjih
poslova (MUP). Nagrada se dodeljuje za doprinos borbi protiv homofobije i transfobije i
poboljSanju poloZaja LGBT populacije u Srbiji.t*

S druge strane, krSenje ljudski prava od strane pripadnika policije ukazuje na to da,
izmedu ostalog ima prostora za unapredenje obuke policije. U skladu sa tim jedno od
pitanja koje se postavlja jeste da li u programima obuke policije ima adekvatnog sa-

9 IzveStaj o napredku, http://ec.europa.eu/enlargement/pdf/key_documents/2013/package/
sr_rapport_2013.pdf

10 Ljudska prava u Srbiji 2012, Beogradski centar za ljudska prava, 2013

11 Dostupno na: http://gsa.org.rs/2013/05/nagrada-duga-odeljenju-za-rad-u-zajednici-ministarst-
va-unutrasnjih-poslova/
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drzaja o ljudskim pravima, kao i kakav je kvalitet realizacije obuke u smislu prakticnosti
i adekvatnog razumevanja uloge policije.

U vezi sa gore navedenim, vazno je da se ljudska prava ne mogu se posmatrati samo
kroz pravne standarde i zakonske norme. lako je poznavanje ovih standard od klju¢nog
znacaja, razumevanje ljudskih prava prevazilazi zakonom predvidene mere. PoStovanje
prava zahteva odredene vesStine i pozitivan stav koji pripadnicima policije pomaze da
donose ispravne odluke prilikom interakcije sa gradanima. Prema Prirucniku o obra-
zovanju zasnovanom na ljudskim pravima Agencije za osnovna prava Evropske Unije
prihvatanje ljudskih prava kroz obrazovanje je sloZzen proces koji nosi brojne aspekte.

Najveci izazov u obavljanju policijske duznosti predstavlja zastita ljudskih prava na na-
jmanje invazivan nacin. Policija prvenstveno treba da bude servis gradana i da se pon-
aSa u skladu sa zakonom, da joj rad bude transparentan i da Stiti ljudska prava.

IZAZOVI PRED OBRAZOVNIM SISTEMOM

Policijska sluzba postaje sve viSe specijalizovana i profesionalizovana, i policajci su bolje
obrazovani nego ikad ranije. Trend konstantnog menjanja i napretka predstavlja veliki
izazov za obrazovni sistem. Obavljanje policijskih poslova je postalo zanimanje koje je
sve viSe intelektualno zahtevno i stimulativno. Zahvaljujuci pridavanju sve veceg znacaja
sadrzaju i metodologiji obuke pripadnici policije na svim nivoima razmisljaju Sire i prob-
leme i mogucnosti razmatraju dublje i detaljnije (Haythorne, 2004).

UvreZzeno je miSljenje da pripadnici policije najceS¢e smataju da su ljudska prava pre-
preka a ne temelj njihovog rada. Ovaj negativan stav sigurno se oseca i tokom ucenja o
ljludskim pravima. To je jedan od razloga zbog kog je potrebno insistirati na dvostrukoj
krSe ljudska prava kao i da preduzme sve neophodne i odgovarajuce mere da zastit ta
prava. Kroz ucenje pripadnici policije treba da usvoje stav da tradicionalno shvatanje
ciljeva policije kao Sto je odrzavanje javnog reda i borba protiv kriminala viSe nije do-
voljno. Centralni elementi rada policije zasnovanog na ljudskim pravima su: posebna
uloga policije imajuci u vidu njen monopol nad primenom sile, profesionalnost, strogo
postovanje zakonitosti, interna i eksterna odgovornost, transparentnost i odnos pover-
enja sa javnoScu (Haythorne, 2004).

Adekvatna obuka policije je prvi i najznacajniji korak prema kreiranju efikasne i pro-
fesionalne policije. Poznavanje i razumevanje ljudskih prava doprinosi da ona budu
postovana i zasticena od strane policije. Naravno poznavanje ljudskih prava najvaznje je
kada su ugrozena najvaznija dobra gradana, pravo na Zivot, i sloboda kretanja na primer,
jer je tada najjasnije koliko je neophodno postovanje principa zakonitosti, neophodnosti
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i proporcionalnosti, principa koji su osnov za razvoj demokratskog drustva. Ipak krSenja
ljudskih prava nisu bezazlena i kada su manje vidljiva, kada se krSe neke suptilnije slo-
bode i kada zivot nije direktno ugrozen.

Edukacija iz oblasti ljudskih prava treba da pruzi znanje, ali i vesStine i pozitivan stav
prema ljudskim pravima.*?

Tokom svog obrazovanja neophodno je da pripadnici policije shvate funkciju, znacaj i
razvoj ideje ljudskih prava, smisao principa nediskriminacije i proporcionalnosti, obave-
zu drzave da postuje i Stiti ljudska prava, univerzalnost i nedeljivost, osnovne elemente
sistema zastite ljudskih prava i sadrzaj zakonskih normi relevantnih za njihov rad.*®

Svakako da su pored znanja neophodne i veStine koje ¢e omoguciti da pripadnici policije
primene principe ljudskih prava (posebno principe neophodnosti i proporcionalnosti) u
prakticnom radu kao i da komuniciraju profesionalno sa zajednicom u kojoj rade, pose-
bno u radu sa manjinskim zajednicama ili ranjivim grupama.

Obrazovanje treba da pruzi osnov za gajenje postovanja prema sebi i drugima, koje je
zasnovano na postovanju dostojanstva svih ljudi, bez obzira na pol, rasu, etnicku pri-
padnost, jezik, seksualnu orjentaciju, veroispovest, politicko ili drugo misljenje. Prema
Priru¢niku o obrazovanju zasnovanom na ljudskim pravima Agencije za osnovna prava
Evropske Unije potrebno je da pripadnici policije izgrade svest 0 sopstvenoj odgovornosti
i empatiju prema drugima. Zajedno sa izu€avanjem ljudskih prava policijski sluzbenici
treba da stalno unapreduju komunikaciju jer u sustini ona kompenzuje nedostatak ko-
munikacije koji postoji u nekim delovima drustva. Oni moraju biti osposobljeni da reSav-
aju sukob razlicitih interesa, namera i potreba.

Pristup obrazovanju koje se bazira na poStovanju ljudskih prava zahteva ukljucivanje
ljudskih prava u ceo proces osmisljavanja kurikuluma (od planiranja i definisanja, imple-
mentacije, i monitoringa i evaluacije) i teznji ka generalnom cilju unapredenja ljudskih
prava.

Ljudska prava moraju uvek i¢i zajedno sa izuGavanjem etike. EtiCka obuka policijskih
sluzbenika na svim nivoima je uslov zakonitog koris¢enja policijskih ovlas¢enja. Policija
je u posebnom polozaju jer moze primenjivati najteze mere prema zivotu i telu ¢oveka,

12 OSCE/ODIHR, Guidelines on Human Rights Education for Law Enforcement Officials, September
2012.

13 Priruénik o obrazovanju zasnovnom na ljudskim pravima, Agencije za osnovna prava Evropske
Unije, 2013.
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odnosno zadirati i ograniCavati mnogo veci broj garantovanih prva i sloboda od bilo kojih
drugih drzavnih sluzbenika. Etiénost mora biti u osnovi svakog policijskog programa.

Pojedinacni slucajevi prekoracenja policijskih ovlaséenja i ugrozavanje ljudskih prava u
pojedinim slucajevima zahtevaju od obrazovnog sistema da ucenju o ljudskim pravima
posveti joS ve¢u paznju.

Znacaj poznavanja sopstvenih prava

Pored prethodno navedenih elemenata u ovom radu, od velikog znacaja za prihvatanje
ljudskih prava je poznavanje sopstvenih prava. Poznavanje ljudskih prava za pripadnike
policije je neophodno posmatrati iz dva ugla, policija je svakako organ bez kog je nemo-
guce ostvarivanje prava gradana, Sto predstavlja temelj svakog demokratskog drustva,
ali, pripadnici policije su i sami nosioci ljudskih prava, kojih moraju biti svesni i koja
moraju biti poStovana. Na taj nacin se moze u punom smislu zahtevati da pripadnici
policije poStuju prava drugih.

Policija obicno ocekuje da bude kritikovana za svoj rad, a pored toga u Srbiji su ocekivanja
od policije iz dana u dan sve veca dok kapaciteti policije ne rastu srazmerno ocekivaniji-
ma. U takvoj atmosferi moze se oCekivati da pripadnici policije zauzimaju odbrambeni
stav i da nisu otvoreni za nova saznanja. Iz te Cinjenice proizilazi da je primarni cilj up-
oznavanja sa ljudskim pravila prevazilazenje skepticizma i kreiranje pozitivhog stava
prema ljudskih pravima.

Nije retko da tokom ucenja o ljudskim pravima policajci postavljaju pitanje o svojim
ljudskim pravima jer se osecaju nedovoljno zasticenim. Upravo iz tog razloga dobro je
da uporedo sa ucenjem o ljudskim pravima uce i upoznaju se sa svojim pravima. Kroz
poznavanje sopstvenih prava oni ¢e bolje razmeti prava drugih, i najvaznije osetice se da
su deo sektora bezbednosti gradana i drustva a njen protivnik.

Dostupnost obuke i zaposljavanja u policiji
Posebno je vazno pitanje prava pripadnika manjina i ranjivih grupa pri zaposljavanju u

policiji, kada govorimo o poStovanju ljudskih prava i principa nediskriminacije. Zakon
o zastiti manjina'* propisuje da se prilikom zaposljavanja u javnim sluzbama, ukljucu-

14 Zakon o zastiti prava i sloboda nacionalnih manjina, Sl. list SRJ, br. 11/2002, SI. list SCG, br.
1/2003 - Ustavna povelja i SI. glasnik RS, br. 72/2009 - dr. zakon i 97/2013 odluka US.
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juéi i policiju, mora voditi raéuna o nacionalnom sastavu stanovnistva.'® Ne postoje,
medutim, evidencije o zastupljenosti pripadnika nacionalnih manjina u javnim poslovi-
ma pa ni u policiji. lako se Cini da vodenje takvih evidencija ne bi bilo u skladu sa slo-
bodom izrazavanja nacionalne pripadnosti koju jemc¢e Okvirna konvencija, Ustav i Zakon
o zastiti manjina. Bilo bi pozeljno da i ovakvi podaci budu dostupni, posebno iz razloga
Sto se evidencije o nacionalnom sastavu stanovniStva ve¢ vode za druge potrebe (npr.
radi utvrdivanja da li se ostvaruje pravo na sluzbenu upotrebu manjinskih jezika). lako
ta evidencija (zbog prava ispitanika da se ne izjaSnjavaju o0 svojoj nacionalno pripad-
nosti) ne bi u potpunosti odrazavala stvarnu zastupljenost pripadnika nacionalnih man-
jina u policijskih poslova, mogla bi eventualno da posluzi kao indikator da je potrebno
uvesti mere afirmativne akcije radi ostvarivanja pune ravnopravnosti u u¢esS¢u u javnim
poslovima, pa i policiji.

Polozaj Zzena u sistemu obrazovanja izuzetno je osetljiv. Pored toga Sto su prava Zena
garantovana mnogim medunarodnim ugovorima medu kojima su Konvencija UN o elim-
inaciji svih oblika diskriminacije Zena (CEDAW),*® Univerzalna deklaracija o ljudskim
pravima i Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima,*” put integracije Zena
kroz obrazovni sistem u proslosti je bio nemoguc i ezak.. Visa Skola unutrasnjih poslova
(VSUP) bila je prva policijska Skolska ustanova koja je ve¢ od 1973. godine na studije
upisivala zene. Godinama je broj upisanih zena bio ograni¢en jako malim kvotama da bi
nakon ukidanja kvota on ubrzano rastao.*® Na KriminalistiCku akademiju (tada Policijs-
ku akademiju) sve do Skolske 2002/03. godine nije postojala moguénost prijema Zena,
s obzirom na to da ni Ministarstvo unutrasnjih poslova, koje je odredivalo upisne kvote
nije iskazivalo interesovanje za Skolovanje zena za rukovodeca rada mesta.

Kada je re¢ o dostupnosti specijalistiCkih obuka i pojedinih sluzbi u policiji zenama, re-
zultati pokazuju znatne razlike u stavu Zena policajaca i njihovih muskih kolega o ovom
pitanju — oko 60 odsto muskih i neSto malo preko 30 odsto zenskih ispitanika smatra
da su sve obuke i sluzbe podjednako dostupne svim policijskim sluzbenicima. Ovo uka-
zuje na potrebu za reformom sistema upravljanja ljudskim resursima unutar nacionalnih
policija kako bi sva radna mesta i u praksi bila podjednako dostupna zenama i muskar-
cima.t®

15 Cl. 21.

16 Konvencija o eliminisanju svih oblika diskriminacije Zena (“Sluzbeni list SFRJ -Medunarodni ugov-
ori”, br. 11/81)

17 Sluzbeni list SFRJ - Medunarodni ugovori, br. 7/1971.

18 D. Spasié, Zene u sistemu policijskog obrazovanja, stanje i perspetiva Zenskih ljudskih prava,

http://www.doiserbia.nb.rs/img/doi/ 1450-6637/2008/1450-66370803041S.pdf
19 Istrazivanje, Polizaj Zena policajaca u zemljama jugoistoCne Evrope, dostupno na: http://www.
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POLOZAJ IZUCAVANJA LJUDSKIH PRAVA U OBRAZOVNOM SISTEMU SRBIJE

Iz prethodnog pregleda proizilazi da svi buduéi pripadnici policije tokom svog obrazovan-
ja treba da dobiju adekvatna znanja iz oblasti ljudskih prava, koja ¢e u svom svakod-
nevnom radu pretvoriti u vestine i primenjivati, kao i imati pozitivan stav prema koncep-
tu postovanja ljudskih prava i njihovoj neophodnosti.

U skladu sa gore navedenim i Priru¢nik o obrazovanju zasnovanom na ljudskim pravi-
ma2° Agencije za osnovna prava Evropske Unije, kaze da je osnov postovanja ljudskih
prava od strane policije lezi u tri podjednako vazna Cinioca kada je re¢ o obuci i obra-
zovanju: znanju, vestinama i stavu.

Ovaj priruc¢nik preporucuje da se ucenje o ljudskim pravima planira kroz sva tri nivoa
(znanje, vestina i stav).

Konkretno Priru¢nik u odnosu na znanje predlaze da je potrebno da polaznici razumeju
ulogu ljudskih prava u drustvu, razvoj ljudskih prava, principe postovanja ljudskih prava
(posebno princip neophodnosti i proporcionalnosti, princip nediskriminacije, univerzal-
nosti i nedeljevosti), da upoznaju domace i medunarodne dokumente, organizacije i
institucije koje se bave ljudskim pravima. Pored znanja potrebno je da poseduju vestine
da primenjuju principe ljudskih prava u prakticnom radu, da komuniciraju profesionalno
sa zajednicom u kojoj rade, ukljucujuéi i sa manjinskim zajednicama, da analiziraju situ-
acije u kojima se svakodnevno nalaza iz perspektive postovanja ljudskih prava, da znaju
kako da konflikte reSavaju mirnim putem.

Najvaznije od svega neophodno je da imaju pozitivan stav prema posStovanju ljudskih
prava, da postuju dostojanstvo drugih kao i svoje dostojanstvo, da poseduju svest o
sopstvenoj odgovornosti, empatiju prema drugima, posebno ranjivim grupama, da su
otvoreni i prihvataju razli¢itosti, da su spremni da se nose sa kritikama.

Ljudska prava se mogu izuCavati tokom primarnog tj. osnovnog obrazovanja policaje
kao i kasnije tokom profesionalne karijere. Mogu se izucavati u okviru jednog posebnog
ili viSe predmeta, kao obavezan ili izboran predmet. U svakom slucaju, ucenje treba da
obuhvati klasi¢na predavanja ali i praktiCnu obuku o primeni ste¢enog znanja. Tako na
primer Evropski kodeks policijske etike, razlikuje sledece vrste policijskog obrazovanja:

npss.rs/component/content/article/98-opte/541-istraivanjapoloaj-ena-policajaca-u-zem-
ljama-jugoistone-evrope.html

20 Priruénik o obrazovanju zasnovnom na ljudskim pravima, Agencije za osnovna prava Evropske
Unije, 2013.
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opste ili pocetno, specijalistiCko obrazovanje, prakticnu obuku i obrazovanje za upravl-
janje i vodenje.?*

Srpski Kodeks policijske etike?? istice da je opSte policijsko obrazovanje orijentisano
tako da bude Sto je moguce viSe otvoreno prema drustvu i da u potpunosti uvazava
potrebu borbe protiv rasizma i ksenofobije. Stru¢nim usavrSavanjem, zasnovanim na
vrednostima demokratije, vladavini prava i zastiti ljudskih prava, policijski sluzbenici raz-
vijaju sposobnosti za izvrSavanje zadataka policije.

U Srbiji se tokom obrazovanja buduéi policijski sluzbenik sa pojmom ljudskih prava
srecu viSe puta, od osnovne obuke za policajca u Centru za osnovnu obuku u Srem-
skoj Kamenici, akademskih i stru¢nih studija na KriminalistiCko policijskog akademiji
i putem strucnog usavrSavanja kroz razlicite obuke na radnom mestu ili za potrebe rad-
nog mesta

U okviru Strategije razvoja sistema obuke i obrazovanja?® MUP Republike Srbije defin-
isane su sledece vrste policijske obuke: osnovna policijska obuka, specijalisticka obuka
(osnovni, napredni i viSi nivo) i stru¢no usavrSavanje (na osnovnom i viSem nivou).
Specijalisticku obuku pohadaju polaznici koji su zavrsSili osnovnu policijsku obuku, a
spremaju se da obavljaju poslove policije opSte nadleznosti, saobracajne, granicne,
kriminalisticke policije, poslove obezbedenja, zandarmerije, specijalnih jedinica, polici-
jskog menadzmenta itd. Najvisi nivo (VI, VIl i viSi stepeni slozenosti) usavrSavanja odvija
se u visokosSkolskim ustanovama.

Na osnovu uvida u nastavne planove i programe obrazovnih institucija policije, dostup-
nog nastavnog materijala i intervjua sa profesorom Kriminalisti¢ko-policijske akademije
sacinjen je pregled ucenja o ljudskim pravima kroz sve vidove policijske obuke. Pored
pregleda nastavnog programa dati su i rezultati kratkog upitnika koji je raden sa ciljem
da se sazna misljenje i stav studenata o nivou steCenog znanja tokom Skolovanja. U
cilju komparativne studije o ucenju o ljudskim pravima realizovan je i intervju sa pred-
stavnikom slovenacke policije

Osnovna policijska obuka
Centar za osnovnu policijsku obuku u Sremskoj Kamenici jedina je ustanova za osnovnu

obuku policajaca u Republici Srbiji. Do avgusta 2009 godine paralelno su radili Srednja
Skola unutrasnjih poslova i Centar za osnovnu policijsku obuku (COPO). U svetlu reformi

21 Preporuka (2001)10 koju je usvojio Komitet ministara Saveta Evrope, 19.09.2001. godine.
22 SI. glasnik RS, br. 92/2006.
23 Dostupna na: http://prezentacije.mup.gov.rs/upravazaobrazovanje/strategija-5.html.
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koje je sistem obuke i obrazovanja MUP Republike Srbije realizovao, od 2007. godine
u centru za obuku se obucavaju i devojke i mladici. Nastava koja traje godinu dana u
Centru koncipirana je tako da se izu¢avaju i usvajaju samo klju¢na stru¢na znanja i ves-
tine koja se tokom profesionalne karijere dalje unapreduju kroz specijalizovane kurseve.
Tokom Skolovanja polaznici izu¢avaju predmet Ljudska prava i kodeks policijske etike
sa fondom od 35 ¢asova. Fond ¢asova ovog predmeta znatno je iznad fonda pojedinih
drugih predmeta kao Sto su predmeti Policijski sluzbenici: prava, obaveze i duznosti
(25), Upravni poslovi i prekrSajni postupak (16), Osnovi bezbednosti (9). Bito je napome-
nuti da predmet Vestine komunikacije, neophodan za sveobuhvatno razumevanje ljud-
skih prava, obuhvata ¢ak 76 ¢asova.

Visoko policijsko obrazovanje

Na KriminalistiCko-policijskoj akademiji studenti se sa konceptom ljudskih prava up-
oznaju tokom osnovnih, specijalistickih i master studija.

Tokom Osnovnih strukovnih studija studenti se mogu upoznati sa konceptom ljudskih
prava u okviru nekoliko predmeta, prvenstveno u okviru Ustavnog prava i zastite ljudskih
prava i Krivicnog procesnog prava. U okviru oba predmeta iako upoznavanje sa ljudskim
pravima nije primarni cilj predavanja iz ove oblasti zauzimaju znacajan deo plana rada.
U okviru ustavnog prava studenti stiCu znanja koja se odnose na vazeca ustavno prav-
na resenja, kao i na institucionalne mehanizme zastite ljudskih prava. Predavanja se
dotiGu pojma, evolucije i podele ljudskih prava, opstih nacela ostvarivanja ljudskih para,
ljudskih prava u vanrednom stanju, i zastite ljudskih prava. Krivicno procesno pravo se
teme ljudskih prava dotiCe u meri u kojoj su ona u vezi za krivicnim postupkom tako da
se paznja obraca na postovanje ljudskih prava i sloboda ¢oveka i gradanina u postupku
otkrivanja i rasvetljavanja krivicnih dela.

Pored ovoga u okviru predmeta Organizacija i poslovi policije studenti stiCu znanja o
strukturi policije i njenim funkcijama. Pored posebnih mera zastite i postovanja ljudskih
prava za ovu temu relevantno je policijsko komuniciranje i organizaciono ponasanje u
policiji.

Ljudska prava se izuavaju i u okviru predmeta SFO lll - upotreba sredstava prinude
tokom kojeg se student osposobljavaju za kvalitetno razumevanje i vrednovanje upo-
trebe sredstava prinude Sto je u skladu sa medunarodnim standardima i uporednom
praksom.
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Predmet Ljudska prava je izborni predmet na trecoj godini koji u proseku bira oko dvade-
set studenata.?* Tokom semestra student sticu neophodna znanja iz oblasti ljudskih pra-
va, izu¢avanje ljudskih prava u ustavnom sistemu Srbije, kao i mogucih nacina ugroza-
vanja ljudskih prava od strane policijskih sluzbenika. Nastava je teorijska i prakticna.
Teorijska nastava obuhvata izuCavanje: pojma i istorijskog razvoja ljudskih prava; teorija
o ljudskim pravima; internacionalizacije ljudskih prava; pravnih izvora; klasifikacije ljud-
skih prava; opstih nacela uzivanja ljudskih prava; ograni¢avanja ljudskih prava; meha-
nizama zastite ljudskih prava; ljudskih prava u oruzanim sukobima; ljudskih prava u van-
rednim situacijama; licnih prava; politickih prava; ekonomskih prava; socijalnih prava;
kulturnih prava; prava nacionalnih manjina; prava stranaca.?®

Tokom semestra ipak se tezi da se svo ovo gradivo obuhvati kroz prakticnu nastavu,
konkretne primere i reSenja. Neretko se otvaraju diskusije tokom kojih student mogu da
diskutuju o temama koje od znacaja za njih a izazivaju polemiku u drustvu (npr. abortus,
prava LGBT zajednice).

Ljudska prava i mehanizmi zastite se izuCavaju i u okviru predmeta medunarodno javno
pravo, gde predmet pored materije medunarodnog javnog prava, poseban akcenat stav-
lja na oblike zastite pojedinih kategorija lica.

Tokom Specijalistickin akademskih studija ljudska prava se izu¢avaju u okviru izbornog
predmeta Cinioci ugroZzavanja bezbednosti, gde se dotice odnos ljudskih prava i bezbed-
nosti.

Tokom Master studija studenti se sre¢u sa predmetom Policija i ljudska prava tokom
kojeg stiCu osnovna znanja iz oblasti ljudskih prava s posebnim osvrtom na osnovna
policijska ovlascenja i njihovu primenu u skladu sa medunarodnim standardima. Nas-
tava se sastoji iz upoznavanja sa: polozajem policije u ustavnom sistemu vlasti, naceli-
ma pravne drzave, zakonitosti i srazmernosti, nediskriminacije, faktorima koji doprinose
krSenju ljudskih prava od strane policije, odnosom diskrecione vlasti policije i ljudskih
prava, medunarodnim instrumentima od posebnog znacCaja za postupanje policije,
medunarodnim standardima za postupanje policije, odnosom policije prema osetljivim
grupama i odgovornoscu policije za krSenje ljudskih prava.

Obuka na radnom mestu

Obukom tokom profesionalne karijere bavi se Uprava za struéno usavrSavanje, obra-

24 Podatak dobijen tokom intevjua sa profesorom Darkom Simovi¢em, intervju voden 26.12.2013.
25 Udzbenik koji se koristi: D. Simovi¢. R. Zekavica, Policija i ljudska prava, Krimimalisticko - polici-
jska akademija, 2012.
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zovanje i nauku. U njenom sastavu se nalaze Centar za osnovnu policijsku obuku (COPO)
i Centar za specijalisticku obuku i usavrSavanje policije (CSOUP).

Cilj Uprave je da razvije adekvatan sistem stalne obuke kroz uspostavljanje podrucnih
nastavnih centara, u kojima e se stalna obuka izvoditi u odredenom trajanju izdvajan-
jem policijskih sluzbenika iz redovnog procesa rada.?®

Centar za specijalisticku obuku i usavrSavanje policije (CSOUP) ne pruza dodatno obra-
zovanje iz oblasti ljudskih prava, ali na osnovu liste programa policajcima je dostup-
na obuka pod nazviom PodrSka kolegemoze da doprinese Sirenju tolerancije i empatije
medu zaposlenima. Prema programu obuke cilj jeste da se policijski sluzbenici koji su
na odgovarajuci nacin prethodno odabrani edukuju za pruzanje primarne preventivne
pomoci koja je znacajna potpora kako stru¢nim sluzbama, lekarima i psiholozima, tako
i stareSinama koji, u sklopu svojih nadleznosti, imaju obavezu da se staraju i humanom
aspektu obavljanja policijskih poslova.?’

Program struc¢nog usavrSavanja MUP Republike Srbije sadrzi teme o ljudskim pravima
i propisuje obavezu zaposlenih da tokom godine pohadaju nastavu u cilju stru¢nog us-
avrsavanja.

Literatura

Uvidom u dostupnu literaturu kojom su na KriminalistiCkoj akademiji obuhvaceni ele-
menti ljudskih prava stice se utisak o njihovoj dovoljnoj formalnoj zastupljenosti.

U okviru udzbenika Ustavno pravo,?® ljudska prava zastupljena su u znacajnoj meri kroz
objasnjenja pojma, istorijskog razvoja i podele. Najvazniji deo svakako predstavljaju
nacela ljudskih prava: jednakosti, neposredne primenjivosti, zabrane zloupotrebe pra-
va, zabrane smanjivanja dostignutog nivoa prava. Za rad u policijskoj sluzbi najvaznija
su a i najdetaljnije obradena licna prava, medu kojima najviSe pravo na zivot, pravo na
nepovredivost integriteta coveka, pravo na licnu slobodu, na kretanje, nepovredivost
stana.?® Nabrojana su ekonomska, socijalna i kulturna prava, prava pripadnika nacion-

26 Dostupno na: http://prezentacije.mup.gov.rs/upravazaobrazovanje/lat-zadaci.html

27 Dostupno na: http://prezentacije.mup.gov.rs/upravazaobrazovanje/aktuelno/csoup%20
obuke%20lat.pdf

28 M.Zivkovié, D.Simovié, Ustavno pravo, Krimimalisti¢ko - policijska akademija, 2009.

29 Pored ovog nacela obradena su jo$ sloboda misli savesti i veroispovesti, pravo na zastitu podata-

ka o licnosti, sloboda izrazavanja i nacionalne pripadnosti, prava deteta, pravo na nepovredivost
tajne pisama, pravo na drzavljanstvo.
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alnih manjina. Ukratko je dat pregled zastite i ograni¢enja ljudskih prava i privremenog
odstupanja od ljudskih prava.

Uvod u policijsku etiku®® bavi se etickim aspektima i problemima policijskog delovanja.
Etika moral policajaca u velikoj meri se prozima sa postovanjem ljudskih prava sto je
prikazano i kroz ovaj udzbenik gde se pravo ljudskih prava istice kao narocito znacajan
izvor policijskog morala. Veza ljudskih prava i etike istaknuta je i kroz primere koji uka-
zuju na to da policija Stiti ljludska prava od tudeg ugrozavanja, ali i od onog Ciji bi ona
bila akter, odnosno odgovorni subjekti, iz cega se izvlaci zakljuCak da policija ljudska
prava uveliko Stiti upravo posredstvom svog morala. Isticu se primeri covekovog prava
na integritet, zabranu mucenja, a dat je i pregled medunarodnih instrumenata iz prava
ljudskih prava i humanitarnog prava. Pored toga Sto su izvor morala prava i slobode su
njima zasticene.

U okviru predmeta Nacionalna bezbednost®' daje se pregled pojma i istorije ljudskih
prava i sloboda, kao i odnos nacionalne bezbednosti i bezbednosti ljudi i sistem prava i
obaveza u okviru tog odnosa.

Policija u zajednici®? je jedan od predmeta koji moZe imati najveci uticaj na razvoj pozi-
tivnog stava prema postovanju ljudskih prava, jer se kroz oba koncepta prozimaju prin-
cipi komunikacije, tolerancije i razumevanja. Pored razrade pojma i istorije koncep-
ta policije u zajednici u udzbeniku se detaljno obraduje ponasSanje policije u zajednici
kroz partnerstva policije i zajednice, sastanke sa gradanima, razvoj komunikacije, rad u
lokalnim zajednicama i delovanje policije radi smanjenja straha od kriminala. Insistira
se na policijskom radu usmerenom ka gradanima.

Literatura koja se koristi tokom obrazovanja a nekoj meri se odnosi na ljudska prava
teorijsku dosta detaljno pokriva osnove prava ljudskih prava. Ipak kroz udzbenike se
zbog nedostataka primera iz prakse uglavhom ne moze jasno videti veza ljudskih prava
i policije.

Rezultati kratkog upitnika
Tokom pisanja ove studije intervjuisano je 27 sadasnjih i buduéih pripadnika policije

koji su prosli ili prolaze kroz sistem obrazovanja i obuke policije.® Intrevjuisano je 5
studenata KPA, 15 bivSih studenata sa radnim stazom nakon diplomiranja od 5 do 8

30 M. Jevtovié, Uvod u policijsku etiku, Krimimalisti¢ko-policijska akademija, 2009.

31 S.V.Mijalkovié, Nacionalna bezbednost, Krimimalisti¢ko-policijska akademija, 2009.
32 Z. Nikag, Policija u zajednici, Krimimalisti¢ko-policijska akademija, 2010.

33 Intervjuisani pripadnici policije su Zeleli da budu anonimni.
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godina, i 7 policajaca koji su prosli obuku za policajce (od ovog broja dvojica su obuku
prosli pre dve godine, jedan pre 6, tri pre 4 i jedan pre 10 godina). Oni su odgovarali na
Cetiri kratka pitanja:

1. dali se secaju u okviru kojih predmeta su izuc¢avali ljudska prava;

2. dasu kaoizborni predmet izabrali predmet Ljudska prava i zasto;

3. da li smatraju da u dovoljnoj meri poznaju ljudska prava kako bi u praksi donosili
ispravne odluke;

4. daliimaju preloge za bolje i efikasnije izuCavanje ove oblasti.

Svi intervjuisani su se secali u okviru kojih predmeta su izuc¢avali ljudska prava, a njih 13
je primetilo da oblast ljudska prava nije, ili je bila jako malo zastupljen u okviru ispitne
materije.3* Niko od ispitanika koji su tu moguénost imali nije izabrao predmet ljudska
prava, u tom trenutku vodeci se tezinom programa i prolaznoS¢u na ispitu. Svi ispitanici
smatraju da u dovoljnoj meri poznaju ljudska prava, ali da su znanja potrebna za rad
u sluzbi stekli kasnije, tokom dodatnih obuka i rada. Smatraju da je nastava tokom
redovnog Skolovanja bila teorijska i da nisu imali mogucnost da steCeno znanje spoje
sa primerima iz prakse. Predlog 7 ispitanika bio je da se tokom predavanja viSe koriste
video i audio materijali, na primer snimci akcija koje se mogu koristiti kao dobar ili 10S
primer.

lako je uzorak ovog ispitivanja mali (27), te se ne mogu generalizovati zakljucci, svakako
da misljenje ispitanika pruza korisne smernice narocito kada je re¢ o tome da je nastava
o ljudskim pravima uglavno teorijska, da treba viSe da se koristi interaktivni nastavni
materijali i metode koji bi priblizili materiju ljudskih prava, kao i prisustvo prakti¢nih pri-
mera iz policijske prakse. Svakako da postoji potreba da se ova tema dublje istrazi i to
na vec¢em uzorku.

SISTEM OBRAZOVANJA POLICIJSKIH SLUZBENIKA U SLOVENIJI

Policijska Akademija u Sloveniji uspostavila je nekoliko obrazovnih programa i trening
modela. U obrazovnom programu za buduce policijske sluzbenike 30 ¢asova posveceno
je temama ljudskih prava, profesionalne etike i integriteta. Ove teme su klju¢an deo
obrazovanja i u stru¢noj Skoli (osnovna obuka) u okviru predmeta Ovlaséenja policije i
Profesionalna etika.

Na Akademiji, u okviru predmeta Ovlasc¢enja policije i njihova primena, 15 od 60 ¢asova
je posveceno ljudskim pravima. U okviru njih ucenici treba da prihvate da ljudska prava
nisu prepreka u njihovom poslu ve¢ da integralni i najvazniji deo posla. Tokom kursa

34 Ovde se radi o utisku ispitanika, ne o ¢injenici. Ovde se radi o utisku ispitanika, ne o ¢injenici.
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uci se 0 razvoju ustavne i medunarodne zastite ljudskih prava, o zastiti ljudskih prava
u Sloveniji kao i o ulozi Ombudsmana. U okviru predmeta Ljudska prava i policije uci se
o ukljucivanju postovanja ljudskih prava u svakodnevni rad, na koji nacin policija moze
da spreci zloupotrebu sile, kao i 0 radu Komitetaza prevencijutorture i nehumanog ili
ponizavajuceg tretmana ili kaznjavanja (CPT).

U okviru premeta Profesionalna etika 12 ¢asova je posveceno ljudskim pravima, a 12
drustvenim vestinama. Pored toga Akademija sprovodi dvodnevne seminare u formi ra-
dionica i diskusija. Fokus je na razvoju svesti o stereotipima i borbi protiv njih, uzroku i
posledicama predrasuda i prevenciji diskriminacije u multietnickim sredinama. Tokom
obuke je, kada se govori o0 karakteristikama odredene zajednice i njenim pripadnicima,
uvek prisutan i predstavnik te zajednice, tako da je paznja usmerena na uspostavljanje
dijaloga i saradnje, posebno u odnosu na pitanja bezbednosti. Na obuke redovno dolaze
predstavnici razli¢itih organizacija kao Sto je Amnesty International.

Slovenacka policije je sacinila zajednicki kurikulum o etici i integritetu u policiji, koji us-
postavlja vezu izmedu teorijskog i apstraktnog koncepta uz naglasen prakti¢ni pristup u
obrazovanju i obuci.

Jedan od najuspesSnijeg programa koji je sprovelo Ministarstvo unutrasnjih poslova bio
je program obuke na kojima su polaznici bili pripadnici policije i predstavnici romske
zajednice.

U Sloveniji postoji visok stepen tenzija izmedu romskih i ne-romskih zajednica.®® Policija
je kao i svuda prva koja dolazi u kontakt sa krivicnim delim u kojima su Romi ukljuceni
kao zZrtve, pocinioci i svedoci. Uvodenje koncepta policije u zajednici je od slovenacke
policije zahtevao je da brzo prihvati visoke standarde koji se od policije o¢ekuju: da se
konsultuje sa pripadnicima zajednice u kojoj deluje, da razume i odgovara na njene po-
trebe, da zajednicki reSava probleme, bude odgovorna i radi transparentno.

TeSkoce u tom procesu dovele su do programa tokom kojeg su pripadnici policije zajedno
sa Romima ucestvovali na obukama otvaraju¢i moguénost za medusobno razumevanje i
diskusiju. Osnova programa bilo je okupljanje pripadnika policije i romskih nacionalnih i
lokalnih lidera na zajednickim dvodnevnim obukama. Tokom treninga pripadnici policije
su prolazili kroz kratak uvod u o ljudskim pravima i multikulturalizumu, a zatim su od
Roma ucili osnove jezika i romske kulture. Sa druge starne policajci su ih ucili o pravim
i obavezama koje imaju u demokratskom drustvu, ukljucujuci i Sta mogu da o¢ekuju od

35 S.Strobl, Nothing to be done about them without them: The Slovenian National Police and Roma
joint-training program, International Journal of Comparative and Applied Criminal Justice, 2013.
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policije u pogledu bezbednosti, sigurnosti i nacina vodenja istraga.

0d 2003. godine kroz ovu obuku je proslo vise od 1500 policajaca koji su ucili o rom-
skim dijalektima, kulturi, tradiciji i razumevanju porekla predrasuda o ovoj zajednici.
Svake godine odrzi se prosec¢no 14 treninga za po 20 policijskih sluzbenika.

Ovaj program je doprineo da se izgradi poverenje izmedu policajaca i gradana romske
nacionalnosti na lokalnom nivou. Ciljevi ovog programa bili su edukacija sluzbenika o
ljudskim pravima i razumevanja etnickih razlika u cilju bolje saradnje sa lokalnim rom-
skim stanovniStvom. UceS¢e nevladinih organizacija i lidera romske zajednice je sas-
tavni deo obuke koja za cilj ima direktno upoznavanje policije sa Romima na lokalnom
nivou sa kojima e se kasnije sretati tokom rada.

Kroz dijalog sa predstavnicima romske zajednice policija ima jedinstvenu priliku da ra-
zume u potpunosti sredinu u kojoj radi, kao i svoj imidz i predstavu koju u lokalnoj zajed-
nici imaju o njima, da razumeju negativne efekte stereotipa i da nauce da koriste dijalog
kao sredstvo za reSavanje sporova.

Metodologija obuke - Obuka policijskih sluzbenika, koji su odabrani na osnovu mere u
kojoj imaju kontakt sa Romima, odvija se u policijskoj stanici. Prvi dan obuke pripadnici
policije provode sami bez ucesnika iz romske zajednice. Nacin rada trazi da pripadnici
policije na ovom treningu budu u civilu i sede u krugu Sto doprinosi da atmosfera bude
neformalna a diskusija otvorena. UCestvuje petnaest do dvadeset policajaca razliCitog
polozaja u hijerarhiji i godina radnog staza.

Trening pocinje vezbom tokom koje ucesnici opisuju i analiziraju svoj drustveni i ekon-
omski polozaj u slovenackom drustvu. Na primer, oni razgovaraju o tome da li su odras-
li bogati ili siromasni, da li su ikada bili meta podsmeha zbog mene karakteristike ili
ponasanja. UCesnici su razgovaraju o stereotipima koje oni i Citavo drustvo gaje prema
Romima kao i efektima koje predrasude mogu imati na rad policije. NajceSce se ova
diskusije vodi tokom vezbe koja ukljucuje prikazivanje slika iste osobe u razli¢itoj odedi,
s razli¢itim verskim ili etnickim obelezjima. Pored diskusije u¢esnici ponovo razmatraju
osnovne mehanizme zastite ljudskih prava na nivou UN, Evropske unije ili Saveta Ev-
ropa, sa kojima su se sretali tokom prethodnog obrazovanja.

Tokom prvog dana treninga kroz vezbu menjanja uloge pripadnici policije se stavljaju u
polozaj Roma kako bi imali priliku da uvide ograni¢enja koja Romi mogu da imaju u kon-
taktu sa policijom koja ih ne razume. Tokom drugog dana trening se odvija uz prisustvo
predstavnika romske zajednice u cilju iniciranja saradnje izmedu lokalne policije i Roma
na direktan nacin. Tokom tog dana diskutuje se o konkretnim problemima koje imaju i
pripadnici policije i Romi u toj zajednici sa akcentom na razumevanju medusobnih potre-
ba i specificnosti. Zatim, policajci u¢e osnovne komunikacije u lokalnom romskom dijal-
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ektu od Clanova te zajednice direktno. Diskutuje se o romskoj kulturi i Sta policija moze
ocekivati prilikom posete romskom naselju ili kuéi. Sa druge strane pripadnici policije
objasnjavaju svoje zakonska ovlaséenja, na koji nacin da dobiju od policije na lokalnom
nivou, kontakt informacije i druge korisne informacije.

Ova i slicne obuke u mnogome su doprinele razumevanju i postovanju ljudskih prava od
strane policijskih sluzbenika tako Sto rad policije priblizavaju zajednici u kojoj rade, ali i
pomazu policiji da razume dinamiku zajednice i Zivot pojedinaca u njoj.3¢

ZAKLJUCAK

Za dobro obavljanje duznosti policiji je neophodno da zadobije poverenje gradana za
koje je osnov poStovanju ljudskih prava. PoStovanje ljudskih prava je nemogucée bez
znanja o njima, ali i vestina i pozitivnog stav. Sve ovo je zadatak obrazovnog sistema, na
kome lezi veliki teret prilagodavanju promenama i novim zahtevima u vrSenju duznosti.
U Srbiji postoji trend rasta poverenja u policiju. Ovako generalno pozitivan stav gradana
namece obavezu da se pokazano poverenje gradana ne zloupotrebi. Prvenstveno treba
unaprediti stav i odnos prema ranjivim grupama. Odnos policije prema Romima ili LGBT
zajednici u nekoliko navrata je pokazao da razumevanje i poStovanje ljudskih prava od
strane policije mora da se unapredi. Povremena krSenje ljudski prava od strane pripad-
nika policije kazuje da izmedu ostalih razloga sigurno ima propusta i obuci policije na
svim nivoima. Znanja koja pripadnici policije sticu o ljudskim pravima treba da budu
minimalno teorijska a Sto viSe zasnovana na primerima iz prakse koji jasno ukazuju na
vezu ljudskih prava i rada policije. Nije najvaznije da li se predmet ljudska prava izuCava
kao obavezan predmet, jer tokom Skolovanja svi imaju priliku da se u dovoljnoj meri
kroz druge predmete sretnu sa konceptom ljudskih prava. Mnogo je vaznije da gradivo
i metodologija budu takvi da kasnije omoguc¢avaju donosenje pravilnih odluka u radu.
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